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Relazione degli Amministratori
sulla gestione dell’'esercizio
chiuso al 31 Dicembre 2007



Signori Soci,

I'esercizio chiuso al 31 Dicembre 2007 riporta un risultato positivo pari ad Euro 394.237

Condizioni operative e sviluppo dell'attivita

La Vostra Societa ha ricevuto nel febbraio 2006 dall'Autorita d’Ambito Territoriale Ottimale Veronese (AATO) I'affidamento c.d. “in
house”, ai sensi dellart. 113, comma 5°, lettera ¢) del D.Lgs. n. 267/2000, della gestione del Servizio Idrico Integrato nell'area
“Veronese” dell’Ambito Ottimale, di cui fanno parte 77 dei 98 comuni della Provincia di Verona.

II Servizio Idrico Integrato & costituito dall'insieme dei servizi pubblici di captazione, adduzione e distribuzione di acqua ad usi civili,
di fognatura e depurazione di acque reflue, nonché di riutilizzazione delle acque reflue e del controllo sugli scarichi in pubbliche
fognature. Il Servizio Idrico Integrato deve essere gestito secondo principi di efficienza, efficacia ed economicita, nel rispetto delle
norme regionali, nazionali e comunitarie, e delle direttive dell’Autorita d’Ambito, nonché nel rispetto del presente atto.

Alla Vostra Societa, é stata affidata I'erogazione del Servizio Idrico Integrato a tutti gli utenti dei comuni dell’Area gestionale di cui
sopra, con l'utilizzo degli impianti, delle opere e delle canalizzazioni esistenti e di tutti quelli che verranno realizzati nel corso
dell'affidamento, secondo il regime giuridico di ciascuno di essi ed in conformita agli ulteriori limiti indicati dalla Convenzione, nonché
con le risorse umane ed i mezzi d'opera necessari.

Acque Veronesi & una societa consortile e come tale costituisce una organizzazione comune per lo svolgimento del proprio oggetto
sociale (Servizio Idrico Integrato e attivita ad esso accessorie, strumentali o complementari) a favore degli enti locali che
direttamente o indirettamente la partecipano; non si pone finalita di lucro: eventuali utili annuali non possono essere distribuiti, ma
sono destinati in conformita della legge e delle deliberazioni dell Assemblea che approva il bilancio.

Acque Veronesi & una societa di capitali a capitale interamente pubblico: per espressa previsione statutaria, possono farne parte
solo enti pubblici o societa di gestione totalmente pubbliche. Ad oggi ha aderito alla Societa la quasi totalita dei comuni dell'Area
gestionale Veronese dell'’Ambito: al 31 dicembre 2007 gli enti locali (comuni) direttamente o indirettamente ad essa aderenti
ammontano a 68 su 77 aventi diritto ed & gia prevista 'adesione a breve di un ulteriore comune.

Per espressa previsione statutaria, la Societa esercita la propria attivita attenendosi alle prescrizioni della

convenzione stipulata con 'AATO, espressione dei soci costituenti, perfezionando cosi I'affidamento “in house” del servizio idrico
integrato.

L'inizio dell'attivita sociale & stato dichiarato dal 1° marzo 2006 ponendo in essere le attivita, preliminari all'effettivo inizio operativo,
previste dalla Convenzione, fra le quali I'elaborazione di un Piano di Subentro alle gestioni preesistenti, caratterizzato da un inizio
progressivo della gestione diretta del servizio nei territori dell’area di propria competenza.

Il Piano di subentro, unitamente al Progetto di Organizzazione Territoriale, € stato approvato dal’AATO con deliberazione in data 18
dicembre 2006.

Il Progetto di Organizzazione Territoriale prevede la suddivisone in tre distretti (Montano, Pedemontano e Pianura) della



organizzazione delle attivita decentrate sul territorio non aventi per6 alcuna autonomia giuridica; tali distretti sono stati identificati
sulla base delle caratteristiche idromorfologiche del territorio.

Dal 1° marzo 2007 ha iniziato a gestire il servizio idrico integrato, secondo le previsioni del Piano di Subentro, subentrando nelle
gestioni gia nella titolarita di Acque Vive S.r.l., AGSM Verona S.p.A., CAMVO S.p.A,, CISIAG S.p.A. e COGEFO S.r.l., dalle quali,
con atti in data 22 dicembre 2006, ha acquistato i relativi rami d’azienda o aziende afferenti il Servizio Idrico Integrato.

Per effetto di tali trasferimenti e per il subentro in alcune gestioni comunali (c.d. in economia), dal 1° marzo 2007 Acque Veronesi ha
iniziato la gestione diretta in 40 comuni, per un totale di circa 464.000 abitanti residenti.

La Societa dal 1° luglio 2007 ha quindi attuato il subentro in ulteriori 6 gestioni comunali (Belfiore, Bussolengo, Marano, Negrar,
Pescantina, S. Pietro In Cariano), con altri circa 64.000 abitanti residenti.

Nelle tabelle seguenti si forniscono una rappresentazione grafica ed i principali dati inerenti la popolazione.

SUBENTRO AL 01.03.2007

: SUBENTRO ALD1.07 2007







DATA DI SUBENTRO DISTRETTO COMUNI POPOLAZIONE

NELLA GESTIONE | DIRIFERIMENTO GESTITI (censimento ISTAT 2007)
Montano 9 25.808

1 Marzo 2007 | Pedemontano 5 299.380
Pianura 26 138.420
TOTALE 40 463.608
Montano 2 19.081

1 Marzo 2007 | Pedemontano 4 44.529
Pianura 0 0
TOTALE 6 63.610
TOTALE 46 527.218

In conformita al Piano di Organizzazione Territoriale approvato dal’Assemblea del’AATO in data 18 dicembre 2006, la Societa nel
corso dell’esercizio ha aperto n. 8 unita locali, fra cui sedi amministrative con sportelli e uffici e sedi operative con impianti o
magazzini.

Nel corso dell’esercizio si € altresi allargata la compagine societaria di Acque Veronesi, grazie alla progressiva sottoscrizione
dellaumento di capitale.

A seguito della sopravvenuta operativita delle disposizioni di cui all'art. 1, comma 729 della Legge n. 296/2006 (Legge Finanziaria
2007), recanti limitazioni al numero dei componenti i consigli di amministrazione delle societa partecipate dagli enti locali, si & reso

necessario modificare 'art. 19.1 dello statuto, prevedendo che il Consiglio di Amministrazione sia composto di soli tre membri.




Acque (Y Veronesi

Andamento della gestione

Di seguito si affrontano alcune aree significative gestionali quali:
= Servizio Acquedotto;

= Servizio Fognatura;

= Servizio Depurazione;

= Servizio Qualita del prodotto;

= Fatturazione e servizi alla clientela diffusa;

= Risorse Umane;

di ognuna di tali aree si forniscono le indicazioni gestionali pit indicative.

Servizio Acquedotto

Nel corso del 2007 la gestione del servizio idrico si € attestata sul perimetro di 46 Comuni per un totale di 3001 km di rete

acquedotto. Le principali fonti di approvvigionamento idrico del territorio sono costituite da prelievo in falda mediante campi pozzi.

Nel settore acquedotto, Acque Veronesi S.c.a.r.l. ha definito alcune attivita strategiche:

- larazionalizzazione del sistema di approvvigionamento mediante I'ottimizzazione degli impianti con lo scopo di ridurre i consumi
energetici;

- lariduzione delle perdite di rete, mediante I'attivita del gruppo ricerca perdite svolta ad individuare ed eliminare le perdite stesse.

Il volume d’acqua immesso in rete Acque Veronesi s.c.a r.l. per il periodo di competenza di Acque Veronesi dell'anno 2007 (marzo-

dicembre) suddiviso per distretto & il seguente:

Tabella 1
DISTRETTO PORTATA D’ACQUA IMMESSSA IN RETE (m3/periodo 2007)
Montano 6.465.000
Pedemontano 44.463.000
Pianura 8.064.000
TOTALE 58.992.000
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Il consumo per la captazione e la distribuzione dell'acqua potabile nella zona di Verona e Lessinia € pari a 30,5 milioni di kWh.

La rete idrica del distretto della Pianura, € alimentata da 3 centrali di potabilizzazione. La principale € situata in Localita Madonna di
Lonigo (VI). Questa centrale raccoglie 'acqua prelevata dagli 8 pozzi in Localita Almisano di Lonigo ed oltre a servire la zona del
basso veronese, alimenta anche gli acquedotti del Montagnanese (PD) del Comune di Lonigo e ed altri 10 Comuni del basso
vicentino. Il prelievo di acqua potabile per il periodo di competenza di Acque Veronesi del 2007 ¢ stato il seguente:

- Comuni del Basso Veronese m? 4.8 milioni;

- Comuni del Montagnanese (PD) m31.5 milioni ;

- Comune di Lonigo (VI) m31.2 milioni;

- Comuni del Basso Vicentino m? 1.7 milioni.

Altra centrale di potabilizzazione si trova a Legnago e preleva acqua da 3 pozzi situati vicino al fiume Adige. Questa centrale
alimenta parzialmente I'acquedotto del Comune di Legnago fornendo per il periodo di competenza di Acque Veronesi m3 0,4 milioni
di acqua potabile.

La centrale di potabilizzazione di Bovolone alimenta il resto dei comuni facenti parte il distretto della Pianura gestiti da Acque
Veronesi dal 1°marzo 2007. Questa centrale preleva I'acqua da 6 pozzi per una produzione totale di acqua potabile di m? 3.2 milioni
per il periodo di propria competenza dell'anno 2007.

E stato predisposto un data base per la raccolta dei dati degli impianti di tutta I'area gestita da Acque Veronesi e i dati saranno

disponibili per 'anno 2009.

Servizio Fognatura

La rete fognaria si sviluppa nel territorio per 1561 km, ed & principalmente di tipo misto (raccoglie cioé acque reflue e di drenaggio
stradale nella stessa tubazione); nei Comuni di Verona e Legnago gestisce inoltre anche le reti di fognatura bianca disciplinate da
appositi contratti di servizio. La rete € caratterizzata da numerosi impianti di sollevamento in quanto il territorio gestito, fatta

eccezione per il distretto montano, € per la maggior parte piano.
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Nel corso dell’anno sono state eseguite numerose videoispezioni al fine di verificare le problematiche di rete per poi pianificare degli
interventi mirati.
Acque Veronesi s.c.a.rl. ha avuto in gestione per 'anno 2007 (marzo-dicembre) 466 impianti di sollevamento fognario la cui

suddivisione per distretto & la seguente:

Tabella 2

DISTRETTO NUMERO IMPIANTI | POTENZA COMPLESSIVA INSTALLATA (KW)

Montano 24 114
Pedemontano 116 2.401
Pianura 253 1.696

TOTALE 393 4.211
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Dati gestionali

Relativamente al periodo di competenza di Acque Veronesi, nel 2007 gli impianti di sollevamento fognario di Acque Veronesi hanno

consumato all'incirca 4 milioni di kWh (dato ricavato sull'85% circa degli impianti totali).

Tabella 3
DISTRETTO ENERGIA ELETTRICA TOTALE ANNO (KWH)
Montano -
Pedemontano 2.800.000
Pianura 1.100.000
TOTALE 3.900.000

E stato predisposto un data base per la raccolta dei dati degli impianti di tutta I'area gestita da Acque Veronesi e i dati saranno

disponibili per 'anno 2009.

Servizio Depurazione

Acque Veronesi s.c.a.r.l. ha avuto in gestione per I'anno 2007 (marzo-dicembre) 41 impianti di depurazione la cui suddivisione per

fasce di potenzialita € la seguente:

FASCIA DI POTENZIALITA’ ABITANTI EQUIVALENTI NUMERO IMPIANTI
<2000 AE 23.370 26
2000-10000 AE 22.700 6
> 10000 AE 597.500 9
TOTALE 643.570 41
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L'impianto della citta di Verona & quello con potenzialita maggiore e serve anche i comuni limitrofi di Buttapietra e Grezzana, ha una
potenzialita nominale di 410.000 AE.

La gestione dei 41 impianti di depurazione € suddivisa nei tre distretti operativi come segue:

DISTRETTI
MONTANO PEDEMONTANO PIANURA
6 10 25

Fanno parte degli impianti in gestione ad Acque Veronesi anche le vasche imhoff (48). Questo tipo di trattamento & molto diffuso
nelle zone montane della Lessinia (37) nelle quali molto spesso risulta oneroso il collettamento delle varie contrade ad un unico
impianto centralizzato. Alcune vasche imhoff presenti nel territorio del distretto di pianura saranno dismesse durante il 2008 in
quanto saranno completati i lavori di realizzazione degli impianti di depurazione.

Relativamente al periodo di competenza di Acque Veronesi, nel 2007 i depuratori di Acque Veronesi hanno trattato una portata pari
a circa 39 milioni di m3 di acque reflue con un carico pari a circa 441.000 AE effettivi quindi, in generale, la potenzialita nominale

degli impianti non & stata ancora raggiunta.

DISTRETTO |\ owﬁ]ﬁ ol 1w AO"I'I'EI'ATl Q TRA'I;'rI;ﬁ«;I'A TOT. FANTGOOT iréo‘h{no
Montano 5.110 3.530 145.417 102
Pedemontano | 515.600 378.453 31.670.822 22.134
Pianura 122.860 58.783 7.249.687 3.840
TOTALE 643.570 440.766 39.065.926 26.076

Il consumo totale di energia elettrica & stato pari a circa 20 milioni di kWh e la produzione di fango & stata all’incirca del 26.000

tonnellate. Il compostaggio € stato la destinazione dei fanghi prodotti nella quasi totalita dei casi.

Nella tabella seguente sono raccolti anche i dati di consumo specifico di energia elettrica su abitante equivalente in ingresso e su

m3di acque reflue trattato.
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DISTRETTO EE TOTALE EE SPECIFICA PER AE | EE SPECIFICA PER M3
ANNO (kWh) TRATTATO (kWh/AE) TRATTATO (kWh/m3)
Montano 305.046 0,33 2,83
Pedemontano 14.981.801 0,39 0,34
Pianura 4.319.005 0,24 0,60
TOTALE 19.605.852 0,37* 0,40*

*medie ponderate

Per quanto riguarda gli inquinanti principali, nel corso del periodo di competenza Acque Veronesi del 2007 sono stati trattati circa
170.000 tonnellate di COD, 73.000 tonnellate di BODs e circa 19.000 tonnellate di azoto.

DISTRETTO COD w (kg/anno) BODs v (kg/anno) Ntot i (kg/anno)
Montano 1.614.418 594.379 105.612
Pedemontano 156.904.651 67.674.857 176.693.647
Pianura 21.885.155 11.467.844 2.644.382
TOTALE 180.404.224 79.737.080 179.443.641

Le concentrazioni medie ponderate dei principali inquinanti delle acque reflue sono riportate nella seguente tabella :

DISTRETTO | COD in(mg/L)| BODs N (mg/L) Ntot In (mg/L) | SST N (mg/L)
Montano 1.226 445 72 104
Pedemontano 459 231 o4 235
Pianura 342 177 56 140

Si puo notare che le acque reflue afferenti agli impianti del distretto della pianura sono le meno concentrate: questo € dovuto alla

presenza di infiltrazioni di acqua di falda in fognatura.

Nella tabella seguente sono riepilogati i rendimenti di rimozione medi degli impianti di depurazione:
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DISTRETTO nCOD (%)] nBODs (%) NN (%) NNHs (%) | nSST (%)
Montano 94 95 69 95 90
Pedemontano 87 87 80 87 86
Pianura 86 91 91 87 79
totale 89 91 67 90 85

Durante I'anno 2007 sono stati eseguiti degli interventi di manutenzione straordinaria su alcuni impianti. Sono di seguito riepilogati i

piu importanti.

Impianto Citta di Verona
- Ristrutturazione e potenziamento dello scambiatore di calore asservito alla digestione anaerobica
- Messa a norma dei compressori del biogas
- Potenziamento della parte elettrica delle opere di presa
- Manutenzione della valvola di sicurezza del digestore anaerobico n.2
- Manutenzione di alcune strutture edili
- Ricostruzione di un elevatore per i fanghi
- Messa a norma del magazzino lubrificanti
Impianto Vangadizza
- Installazione di un sistema per I'abbattimento odori del trattamento rifiuti liquidi
Impianto San Pietro in Cariano
- Ristrutturazione del comparto di disidratazione dei fanghi
Impianto Sona-Sommacampagna
- Manutenzione della sedimentazione secondaria
- Revisione straordinaria della disidratazione
Impianto Mazzurega

- Revisione del comparto biologico con la manutenzione della struttura edile e con la sostituzione del sistema di diffusione dell’aria

Servizio Qualita del Prodotto

L'area qualitd del prodotto svolge essenzialmente attivitd di controllo qualitad e si articola principalmente su tre sezioni (acque
potabili, acque di scarico e laboratorio analisi). Le sezioni sono competenti per la pianificazione dei controlli, le eventuali attivita
autorizzatorie, 'esecuzione delle analisi chimiche e biologiche, I'analisi statistica dei dati volte a valutare eventuali tendenze o
anomalie ed il supporto con i distretti per la risoluzioni delle problematiche connesse alla propria attivita gestionale.

Nel 2007 é stata effettuata una importante attivitd di ammodernamento del database di gestione dei dati di campionamento e analisi:

¢ stato pianificato tutto il programma dei controlli su rete provinciale e aggiornato il processo di comunicazione informatizzato dei



risultati analitici con le sedi delocalizzate. Nel corso del 2008 verra ulteriormente implementata tale attivita con invio in tempo reale
delle comunicazioni di superamento dei valori di parametro.

Sono stati prelevati circa 1.000 campioni di acqua destinata al consumo umano, o da sottoporre a processi di potabilizzazione, per il
controllo della conformita ai valori di parametro per un totale di 16.000 analisi.

Per il 2008 ¢ previsto il raddoppio delle analisi e la messa a punto di nuove metodiche per il controllo dei parametri accessori al fine
di garantire 'acqua erogata ai migliori standard di qualita.

E stata implementata la visualizzazione dei dati analitici delle acque destinata al consumo umano nel sito internet suddiviso per zone
di approvvigionamento, in modo da informare tempestivamente la clientela sulle caratteristiche peculiari dell'acqua potabile che esce
dal proprio rubinetto.

Dalle analisi effettuate nel comprensorio di competenza si evince che I'acqua erogata per il consumo umano & ampiamente entro i
valori di parametro previsti dal d.Igs 31/01. L’'assenza sostanziale di contaminazione batterica e il grado di mineralizzazione rendono
I'acqua distribuita da Acque Veronesi Sc.a.r.l. comparabile con alcune delle piu diffuse acque minerali vendute in bottiglia. Essa
possiede un residuo fisso entro i limiti delle acque oligominerali, un contenuto di sodio mediamente basso (circa 8 mg/l) e pud quindi
essere indicata per le diete povere di sodio. Anche la durezza, in altre parole il contenuto di calcio e magnesio, & un’indicazione che
I'acqua, scorrendo nella falda a contatto con le rocce del terreno, si arricchisce dei minerali presenti. L'acqua distribuita da Acque
Veronesi ha valori considerati ottimali (pari a circa 25 °F).

Le attivita svolte dal personale dell’area per il controllo degli scarichi di insediamenti produttivi derivano sostanzialmente dal disposto
dellart. 128 del d.Igs. 152/06 che prevede l'organizzazione di un adeguato servizio di controllo secondo le modalita previste nella
convenzione di gestione.

A partire da giugno 2007 sono stati effettuati complessivamente 210 prelievi di campioni di acque di scarico di insediamenti produttivi
per un totale di 4.700 analisi. E stato costruito un database per la registrazione dei dati su scala provinciale con visualizzazione dei
valori analitici nella rete intranet aziendale. Tale attivita comprende il supporto tecnico per l'istruttoria delle pratiche autorizzative
(sopralluoghi tecnici, valutazione della conformita degli allacci, valutazione del carico inquinante dello scarico e delleventuale
processo depurativo). Sono state rilasciate 84 istruttorie di autorizzazione per scarichi industriali (e assimilati) con relativi
sopralluoghi per la valutazione della conformita dello scarico.

Complessivamente sono stati analizzati 6700 campioni per un totale di 50.000 analisi (chimiche, fisiche e microbiologiche) per il
controllo dell'acqua destinata al consumo umano, degli impianti di depurazione, degli scarichi produttivi e dei collettori fognari.

Sono state messe a punto nuove metodiche di analisi tendenti a valutare I'eventuale presenza di microinquinanti nelle acque potabili
(soprattutto pesticidi e metaboliti) e parametri significativi nelle acque di scarico (solfiti, fenoli, oli grassi e idrocarburi).Nel corso del
2008 ¢ prevista una maggiore automazione delle attivita analitiche per far fronte ad un aumento del carico dovuto al’ampliamento

dell'area gestionale di riferimento con il subentro dei nuovi 23 comuni.

Fatturazione e servizi alla clientela diffusa

Al momento del subentro nelle gestioni dei primi 40 comuni, avvenuta il 1° marzo 2007, la societa ha dovuto procedere a
consolidare in un unico sistema di fatturazione circa 181 mila servizi gestiti in precedenza da 4 societa differenti con 10 articolazioni
tariffarie diverse sia per tariffe che per usi e strutture.

Ad essi si sono aggiunti dal 1° luglio ulteriori 6 Comuni portando a circa 216.000 le utenze gestite a fine 2007 e a 16 le articolazioni

tariffarie diverse distribuite su una popolazione residente di circa 527.000 abitanti.
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Di tali 216.000 utenze circa 207.000 sono provviste di contatore di cui 166.000 allacciate alla fognatura, 2.000 sono a forfait e 7.000
sono riferite ad utenti che recapitano in fognatura ma dotati di pozzo privato.

La fatturazione delle utenze & gestita, a regime, con frequenza trimestrale alternando una bolletta di acconto (stimata basandosi su
consumi storici) con una semestrale riportante la lettura di saldo.

Durante il 2007 la societa ha emesso circa 577.000 bollette per circa Euro 34,8 milioni , 2.700 fatture di sportello e 1.600 fatture per
conferimenti al depuratore per complessivi circa Euro 4,9 milioni.

| consumi di acqua potabile sono stati stimati in 41,8 milioni di m?3 suddivisi in 27,3 milioni per usi domestici, 11,9 milioni per usi
industriali e commerciali, 1,8 milioni di usi comunali e 0,9 milioni di usi zootecnici.

Con la delibera n. 7 del 2 luglio 2007 la Autorita d’Ambito Territoriale Veronese ( AATO) ha adottato una nuova ed unica
articolazione tariffaria per tutto il territorio servito definendo:

- gli usi (domestico residente, non residente, industriale e commerciale, comunale, allevamento, occasionale, antincendio);

- gli scaglioni di consumo (agevolato, base, primo scaglione, secondo scaglione) differenziati per uso;

- la quota fissa (differenziata per uso).

Con la delibera n. 9 sempre del 2 luglio 2007 I'AATO ha approvato 'adeguamento delle tariffe e la sua entrata in vigore decorrente
dal 1° Luglio 2007. In ottemperanza alle linee guida definite dallAATO tale adeguamento ha mantenuto le 16 differenziazioni
tariffarie pre-esistenti, le quali, attraverso un modellamento progressivo,

hanno iniziato un percorso di convergenza verso la “tariffa unica” prevista da Piano di Ambito. Tale tariffa dovra essere raggiunta al
sesto anno di attivita (2012). La tariffa media del 2007, dopo tale incremento, era stata stimata pari ad Euro 0,8820 e a consuntivo
si & rivelata essere stata pari ad Euro 0,8788.

Si ricorda che la tariffa prevista dal Piano di Ambito sarebbe stata pari ad Euro 1,027.

Acque Veronesi, fin dalla sua costituzione, ha operato affinché nelle varie fasi di acquisizione dei servizi, 'impatto sulla Clientela in
termini di fruibilita del servizio, bollettazione, contatto e risposta all’'utenza, fossero, rispetto alle gestioni precedenti, di minor impatto
possibile, pur con la necessita di definire e attuare processi uniformi su tutto il territorio servito.

| servizi alla clientela si espletano attraverso diversi canali:

a) sportello utenti

b) call center

c) ufficio relazioni con il pubblico

Per quanto riguarda le attivita di front line, sono state attivate sei sedi territoriali con sportello previste dall’Autoritd d’Ambito. La
preventiva formazione, la professionalita e la disponibilita degli addetti hanno consentito di dare risposta alle richieste degli Utenti
con tempestivita e puntualita, nel pieno rispetto della carta dei servizi.

| numeri verdi sono stati attivati per la gestione del call center e del servizio guasti, quest'ultimo operativo 24 ore su 24.

Sono state registrate 18.237 chiamate, di cui 13.188 trasformate in contatto per richiesta di informazioni, spiegazioni sulle bollette e
sul servizio o pratiche di diversa natura.

Attraverso il personale di call center e, per alcune operazioni, il risponditore automatico, sono eseguibili tutte le operazioni
normalmente gestite allo sportello con particolare attenzione alle situazioni che per motivi sociali necessitano di maggiori cure.
L'Ufficio Relazioni con il Pubblico svolge la propria attivita attraverso vari canali di contatto:

ricevimento front office, lettera, mail, ma il piu utilizzato & comunque la chiamata telefonica tramite call center (1.788 chiamate). Nel
corso dell'esercizio si & provveduto al potenziamento degli addetti, in quanto in fase di avvio della societa gli Utenti hanno usufruito

dello sportello anche per informazioni sulla societ, richieste generiche, attivazioni rid e gestione del credito. Si ritiene che nella fase
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di consolidamento del servizio si avra una forte riduzione di questa tipologia di chiamate soprattutto per il fatto che si andranno a

rafforzare i rapporti diretti con le varie sedi territoriali, piu vicine all'utenza.

Risorse Umane

Acque Veronesi, costituitasi nel 2006, ¢ stata sino al 28 febbraio 2007 caratterizzata dalla presenza in organico del solo Direttore
Generale.

Dal 1° marzo con I'assunzione della gestione del servizio idrico integrato in numerosi Comuni, conformemente al piano di subentro,
l'organico di Acque Veronesi é stato sostanzialmente integrato con liscrizione a libro matricola di n. 182 risorse al termine delle
procedure di cui all'art. 47 Legge 482/1990 e all'art. 2112 c.c. alle quali veniva gia applicato, nelle diverse realta di provenienza, un
contratto di lavoro di tipo privatistico (settore elettrico e settore gas-acqua).

Un secondo significativo incremento di personale si & avuto in occasione dell'acquisizione della gestione di ulteriori 6 Comuni che
hanno segnato 'assunzione di ulteriori 15 risorse.

In questa circostanza la procedura sindacale ha avuto per oggetto anche la modifica del contratto di riferimento applicato attraverso
un’attivita di concertazione tra gli istituti economico-giuridici di derivazione pubblica (CCNL Enti Locali) e quelli di derivazione
privatistica (CCNL settore gas-acqua).

Si tenga infatti presente che la Convenzione AATO/Acque Veronesi prevede I'applicazione per tutto il personale dipendente (con
esclusione di quello avente qualifica dirigenziale che rimane disciplinato dal CCNL Federmanager-Confservizi) del contratto
nazionale del settore gas-acqua.

Nel corso del 2007 si € ricorsi ad assunzioni esterne per le seguenti causali:

- reperimento professionalita non coperte dal personale trasferito ex lege;

- sostituzione di personale avente diritto alla conservazione del posto (contratti a termine);

- collocamento obbligatorio ex lege 68/1999 per un totale di 13 risorse su 208 ( 6%).

Alla data del 31.12.2007 i dipendenti attivi iscritti a libro matricola ammontano a 208.

Il personale femminile di Acque Veronesi rappresenta, in ragione della natura prevalentemente industriale dellattivita svolta, solo il
28% circa dell'intero organico ma la societa ha favorito, nell'ottica di conciliare i tempi di lavoro con i tempi della famiglia, il ricorso ad
orari a tempo parziale concedendo alle 6 lavoratrici richiedenti il part-time.

Il benessere dei lavoratori & uno degli obiettivi primari di Acque Veronesi: nel corso del 2007, in collaborazione con gli Enti
competenti e in realizzazione di uno specifico piano sanitario della Regione Veneto & stato presentato e approvato dal Consiglio di
Amministrazione il ¢.d. Progetto Wellness. Tale Progetto, che impegnera I'Area Risorse Umane e il Medico Competente dal 2008,
prevede la realizzazione di visite specifiche,

incontri formativi, distribuzione di materiale informativo per migliorare la vita dei lavoratori; in particolare tale progetto & finalizzato a
correggere l'alimentazione, a favorire I'attivita fisica, a promuovere una campagna antifumo, a prevenire malattie cardiocircolatorie
ecc.ecc. Nel corso del 2007 I'Area Risorse Umane, come si € detto, € stata impegnata in un’intensa attivita di relazioni sindacali
stante la necessita di operare una prima omogeneizzazione dei diversi trattamenti economici-giuridici in atto.

Nel corso del 2007 sono poi stati sottoscritti anche tre accordi sindacali per realizzare una prima armonizzazione degli orari di lavoro
nelle sedi periferiche di Sommacampagna, Bovolone e Legnago.

Altrettanto rilevante & stato il raggiungimento di un accordo di secondo livello avente per oggetto la definizione di obiettivi di
produttivita, economici e di qualita per I'erogazione del cd. Premio di risultato. La sottoscrizione congiunta con le OO.SS. ha quindi

permesso il deposito dello stesso avanti la Direzione Provinciale del Lavoro e I'applicazione dell'istituto della decontribuzione.



Acque (Y Veronesi

Si noti che nel corso dell'anno il numero degli infortuni & stato estremamente ridotto (4) e per prognosi massime di 10 giorni questo
anche grazie alla particolare attenzione che la societa pone nella prevenzione degli infortuni e nell'acquisto di dispositivi
antinfortunistici. Infine si tenga conto che nel corso del 2007 le retribuzioni del CCNL settore gas-acqua hanno avuto un aumento
contrattuale nei mesi di marzo e di maggio con il riconoscimento di una tantum a titolo di ristoro per il ritardo con il quale sono stati
riconosciuti, a livello nazionale, tale aumenti. Il biennio economico del CCNL gas-acqua € scaduto il 31.12.2007 ed ¢ stato rinnovato
con decorrenza 1.1.2008.

Per quanto riguarda il CCNL elettrico, il biennio economico di questo & scaduto in data 30 giugno 2007 ed & stato riconosciuto nel
mese di gennaio 2008 con competenza sul 2007 un importo a titolo di una tantum che ha interessato tutti i lavoratori per i quali si &
mantenuto, come si € detto, il CCNL settore elettrico sino al 31 dicembre 2007.

Con I'anno 2008 si completera la fase concertativa ex art. 47 Legge 428/1990 e quindi si realizzera I'acquisizione completa delle
risorse provenienti da CISI S.p.A., dal Consorzio di Povegliano — Villafranca da San Giovanni Lupatoto nonché da alcuni Comuni

dell'est veronese quali Ronca, Monteforte d’Alpone e San Giovanni llarione.

Principali dati Economico Finanziari

Analisi Economica

Il conto economico riclassificato della societa confrontato con quello dell’'esercizio precedente € il seguente (in Euro/1.000):

% VALORE
2007 ’ 2006 |VARIAZIONE
PRODUZIONE

Valore della Produzione 38.460 100 0 38.460
Costi della Produzione 21.915 57 453 21.462

Valore Aggiunto 16.545 43 (453) 16.998
Costi del Personale 8.250 21 113 8.137

Margine Operativo Lordo (EBITDA) 8.295 22 (566 ) 8.861
Canoni ex gestori € Rimborso mutui 5.952 15 0 5.952
Ammortamenti ed altri accantonamenti 996 3 0 996

Margine operativo Netto (EBIT) 1.347 4 (566) 1.913
Gestione Finanziaria 10 0 20 (9)

Risultato Ordinario 1.357 4 (546) 1.903
Gestione straordinaria 0 0 0 0

Risultato prima delle imposte 1.357 4 (546) 1.903
Imposte sul reddito 963 3 177 786

Risultato netto 394 1 (370) 764
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Il confronto con i dati dell'esercizio precedente ovviamente non fornisce alcuno spunto di riflessione essendo stato il 2006 un anno
privo di attivita gestionali.

Facendo il confronto con alcune societa analoghe del veneto il MOL medio di queste ultime nel 2005 é risultato del 21,2% pertanto il
risultato della Vostra societa si pone al di sopra di tale media.

| principali indici economici sono riportati nella tabella seguente:

INDICE DESCRIZIONE %
RO Reddito Operativo (EBIT) 49
e Capitale. Investito Gestione Caratteristica ’
Utile Netto
ROE. Patrimonio Netto 64
Reddito Operativo (EBIT)
ROS Ricavi di Vendita 3,9

Tutti e tre tali indici vanno analizzati come indici di tendenza e quindi un miglioramento (aumento) degli stessi rispetto ad un periodo
precedente indica una tendenza positiva per 'azienda.

Il ROE riporta un risultato particolarmente elevato imputabile soprattutto all'entita del Patrimonio Netto che risulta essere
sottodimensionata come si vedra poi dall'indice di indebitamento.

In particolare poi il ROl pud essere utilizzato per valutare operazioni di leva finanziaria verificando cioé se allaumentare

dell'indebitamento possa aumentare il ROE; ci¢ succede quando il costo medio del capitale di terzi & inferiore al ROI.

Analisi Finanziaria

Lo stato patrimoniale riclassificato della societa confrontato con quello dell'esercizio precedente € il seguente (in Euro/1.000).
Attraverso questa riclassifica si ottiene una distinzione tra fonti ed impieghi connesse alla gestione caratteristica e quelli derivanti

dalla gestione patrimoniale € finanziaria.
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2007 2006 Variazione
Immobilizzazioni immateriali nette 1.770 305 1.465
Immobilizzazioni materiali nette 5.330 5.330
Partecipazioni ed altre immobilizzazioni finanziarie 92 92
Capitale immobilizzato Netto (A) 7.192 305 6.887
Rimanenze di magazzino 559 559
Crediti verso Clienti 17.970 17.970
Altri crediti 6.044 229 5.815
Ratei e risconti attivi 120 3 117
Attivita d’esercizio a breve termine (B) 24.693 232 24.461
Debiti verso fornitori 15.490 681 14.809
Acconti 1.100 1.100
Debiti tributari e previdenziali 1.712 20 1.692
Altri debiti e fondi rischi 5.066 23 5.043
Ratei e risconti passivi
Passivita d’esercizio a breve termine (C) 23.368 724 22.644
Capitale Circolante Netto (D=B-C) 1.325 (492) 1.817
Capitale Investito nella Gestione Caratteristic (E = A + B) 31.885 537 31.348
Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 4.638 3 4.635
Debiti tributari e previdenziali (oltre 12 mesi)
Altre passivita a medio e lungo termine 1.889 1.889
Passivita a medio lungo termine (F) 6.527 3 6.524
Capitale investito Netto (G=A+D-F) 1.990 (190) 2.180
Patrimonio netto (1.070) (613) (457)
Posizione finanziaria netta a medio lungo termine
Posizione finanziaria netta a breve termine (921) 805 (1.726)
Mezzi propri e indebitamento finanziario netto (1.990) 190 (2.181)




E’ utile indicare due margini dati da diversi confronti delle poste finanziarie riclassificate in modo da essere omogenee per gradi di
liquidabilita.

Il primo & il margine di disponibilita dato dalla differenza tra attivo a breve e passivo a breve; nella Vostra societa tale margine &
positivo e pertanto sintomo di equilibrio finanziario a breve.

Il secondo € il margine di strutfura dato dalla differenza tra ( Passivo a lungo + Patrimonio Netto ) meno Attivo a lungo; nella Vostra
societa tale margine ¢ positivo e pertanto sintomo di equilibrio finanziario a lungo.

L'indice di indebitamento dato dal rapporto tra Capitale investito e Patrimonio Netto evidenzia invece una potenziale criticita

nell'affrontare un piano di investimenti corposo avendo un quoziente elevato; di cio se ne parlera pil avanti nel capitolo avente per

oggetto I'evoluzione prevedibile della gestione.




Posizione Finanziaria Netta

La posizione finanziaria netta al 31 Dicembre 2007, era la seguente (in Euro):

Acque Y& Veronesi

2007 2006 Variazione

Depositi bancari e postali 1.227 495 12
Denaro e altri valori in cassa 3 (3)
Disponibilita liquide 1.227 458 769
Attivita finanziarie che non costituiscono 347 (347)
immobilizzazioni
Debiti verso banche (entro 12 mesi) 2148 2148
Debiti verso altri finanziatori (entro 12 mesi)

Debiti finanziari a breve termine 2.148 2.148
Posizione finanziaria netta a breve termine (921) 805 (1.726)
Debiti verso banche (oltre 12 mesi)

Debiti verso altri finanziatori (oltre 12 mesi)
Crediti finanziari

Posizione finanziaria netta a medio e lungo termine

Posizione finanziaria netta (921) 805 (1.726)

Investimenti

Gli interventi previsti nel Piano Operativo Triennale 2007/2009 della Societa possono essere ricondotti a due principi fondamentali:

= necessita di incrementare efficienza ed efficacia del servizio;

= necessita di intervenire con urgenza su impianti e reti che presentano problemi di pericolo per la salute pubblica e/o di danno

all'ambiente.
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Investimenti per incrementare efficienza ed efficacia

Trattasi dei seguenti :

1. S.LT. (Servizi Informativi Territoriali) e Modellazione Numerica Reti: realizzazione del nuovo SIT aziendale, che permettera
al gestore di consultare, aggiornare, rappresentare, analizzare, elaborare tutti i dati e le informazioni necessarie per una corretta
erogazione del servizio nel rispetto dei principi di efficienza, efficacia ed economicita.

Il nuovo SIT garantird la gestione di tutte le informazioni relative alle reti di acquedotto e fognatura (localizzazione, tipologia,
materiale, diametro, anno di posa, ecc.), la gestione di tutte le informazioni tecniche, gestionali e storiche relative agli impianti
(sorgenti, pozzi, serbatoi, potabilizzatori, depuratori, imhoff, impianti di sollevamento, ecc.), la gestione dei dati di tipo geografico
(topografia, superfici e volumi edificati/edificabili, ecc.). Il nuovo SIT diventera cosi uno strumento utilissimo per la pianificazione e la
progettazione degli interventi, la simulazione del funzionamento delle reti e degli impianti mediante la creazione/utilizzo di modelli

numerici.

2. Telecontrollo: progettazione del nuovo Sistema di Telecontrollo aziendale, che consentira il controllo e la gestione del
funzionamento degli impianti dai centri di controllo del gestore, nonché la trasmissione/ricezione dei dati tra impianti e centri di

controllo.

3. Ricerca Perdite: progettazione e pianificazione dell'attivita di riduzione delle perdite idriche, che costituiscono uno dei problemi
di maggiore interesse nel campo della gestione dei sistemi idrici, per gli aspetti economici ed ambientali coinvolti, in particolare in
situazioni di scarsita idrica; I'attivita prevede la corretta valutazione del livello di perdita idrica (che costituisce la fase fondamentale
per la successiva individuazione di efficaci strategie di riduzione e controllo), e I'avvio di modaliti organizzative e gestionali mirate a
raggiungere gradualmente i livelli di contenimento delle perdite previsti dalla normativa; sono stati realizzati interventi ed attivita
connessi tra loro, quali investimenti specifici per:

= [attivazione di sistemi di monitoraggio delle reti idriche e delle reti di raccolta fognaria;

= laricerca delle perdite e la riabilitazione delle reti di acquedotto e fognatura;

= il monitoraggio continuativo delle reti idriche e delle reti di raccolta fognaria.

4, Sistemi Informativi Gestionali: progettazione ed implementazione dei sistemi organizzativi e gestionali e della nuova societa,
nonché dei necessari strumenti informativi, che ne garantiranno l'ottimizzazione funzionale, attraverso la concentrazione nella
struttura centrale di tutte le attivitd che non richiedono una specifica delocalizzazione sul territorio (gestione del personale, servizi
legali, approvvigionamenti, contratti, acquisti, progettazione e direzione lavori, fatturazione, servizi di marketing,

comunicazione e post vendita, gestione contabile, amministrativa e finanziaria, controllo di gestione, servizio qualita, sicurezza ed

ambiente, laboratorio analisi).

5. Nuovo Edificio Uffici: studio per la realizzazione di un nuovo edificio in Verona da destinare a :

= nuova sede centrale della societa, atta ad ospitare gli uffici attualmente siti in un'ala della sede di Agsm Verona Spa (oramai
insufficienti per il personale di Acque Veronesi);

= nuovo laboratorio analisi, in sostituzione dell'attuale ormai carente di spazi sia per il personale che per le attrezzature;

= nuovo magazzino centrale, attualmente sito in una piccola parte del magazzino di Agsm Verona S.p.A. (e di dimensione
insufficiente)

= nuova Centrale Operativa di Telecontrollo.
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6. Manutenzioni Straordinarie per Rinnovi: manutenzioni straordinarie per rinnovo ed adeguamento di impianti, allo scopo anche

di ottimizzazione dei consumi energetici degli impianti con la conseguente riduzione dei costi di gestione. In riferimento al secondo

principio (necessita di intervenire con urgenza su impianti e reti che presentano problemi di pericolo per la salute pubblica e/o di

danno all’ambiente incremento di efficienza ed efficacia) sono stati previsti:

e interventi di manutenzione straordinaria ritenuti improcastinabili a causa di potenziale pericolo per la salute pubblica e/o danno
allambiente e per adeguamento normativo;

e interventi ritenuti urgenti e prioritari su impianti e reti del servizio idrico a causa di problemi contingenti (ad esempio presenza di
arsenico nelle acque potabili, problemi allo scarico di depuratori segnalati dalle autorita competenti, carenze strutturali di reti ed
impianti anche per sopperire a mancanza di acqua potabile,...)

e interventi urgenti di fognatura e depurazione soggetti a sostegno economico da parte del’ AATO Veronese (mediante utilizzo dei
proventi derivanti dagli incrementi tariffari di cui alla legge n. 388/2000 - Piani Stralcio).

Nel Piano sono previsti inoltre gli interventi per allacciamenti; questi ultimi sono coperti da contributo degli utenti e non sono di

iniziativa del gestore ma dipendono appunto dalle richieste degli utenti.

Il riepilogo della situazione degli investimenti di Acque Veronesi, & riassunto nella tabella sottostante:

N° INTERVENTI RIEPILOGO SPESE 2007

CONSUNTIVO AL 31.12.2007 30 5.205.417 €

La ripartizione degli investimenti nel territorio e nelle tipologie di servizio

Con riferimento alla distribuzione degli investimenti di Acque Veronesi nell’anno 2007 sul territorio gestito e sulle tipologie di servizi

offerti, la situazione € rappresentabile come segue:

crafico 1: SUuddivisione della spesa 2007 per distretto

[milioni di euro; % su totale]

ALLACCIAMENT] MO'\(')TSANO PEDEMONTANO
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Nel Grafico 1 si rappresenta la ripartizione delle spese 2007 secondo la suddivisione in DISTRETTI (cfr. §1 — Condizioni operative e

sviluppo della societa).

» o

Gli investimenti definiti “montano”, “pedemontano” e ‘pianura” sono riconducibili direttamente ad interventi sulle infrastrutture dei
Comuni di ciascun distretto.

Gli investimenti definiti “piu distretti” sono relativi ad interventi che coinvolgono il territorio di piu distretti quali, ad esempio, la
realizzazione di depuratori consortili, di condotte acquedottistiche e di collettori fognari, oltre ad interventi di carattere generico
necessari per la gestione delle infrastrutture e degli impianti gestiti dalla societa (come la realizzazione di sistemi di telecontrollo,
la ricerca di perdite, la realizzazione di un sistema cartografico digitale).

Gli investimenti definiti “struttura” sono interventi necessari all'avvio della Societa di gestione quali Iimplementazione di sistemi
informativi e gestionali, nonché le perizie per 'acquisizione di rami d’azienda dei precedenti gestori.

Gli investimenti definiti “allacciamenti” sono relativi alla realizzazione di allacciamenti delle utenze alle reti pubbliche di

acquedotto e fognatura.

Da un’analisi degli investimenti cosi classificati si evince che in questo primo anno di attivita, 'azienda ha investito notevolmente in

interventi di “struttura”, puntando sul miglioramento dell’efficienza gestionale. Si nota inoltre che la quota di investimenti destinata al

distretto pedemontano & notevolmente superiore rispetto a quelle destinate agli altri distretti, cio in ragione del fatto che tale distretto

€ pil vasto, popoloso e denso di infrastrutture ed impianti.

Grafico 2
Suddivisione della spesa per tipologia di servizio

[milioni di euro; % su totale]
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Nel Grafico 2 & rappresentata la ripartizione degli investimenti 2007 secondo la tipologia di servizio cui fanno riferimento.

e Gli investimenti definiti “acquedotto” sono relativi ad interventi per il rifacimento o la realizzazione di reti ed impianti per il
trasporto e la distribuzione di acqua potabile nei Comuni gestiti.

e Gli investimenti definiti “fognatura” sono relativi al rifacimento o la realizzazione di reti ed impianti per il collettamento dei reflui
urbani dei Comuni gestiti.

e Gli investimenti definiti “depurazione” interventi inerenti 'adeguamento, I'ampliamento o la costruzione di impianti di
depurazione.

e Gli investimenti definiti “pit servizi” riguardano interventi per la realizzazione concomitante di reti ed impianti di acquedotto,
fognatura e depurazione, nonché le attivita di manutenzione straordinaria € messa a norma degli impianti e delle reti di
acquedotto, fognatura e depurazione.

e Gliinvestimenti definiti “allacciamenti” sono relativi alle richieste di allacciamento alle reti pubbliche di acquedotto e fognatura da
parte delle utenze attualmente non servite.

e Gli investimenti definiti “servizi per la gestione” sono gli interventi necessari alla gestione del servizio idrico sul territorio di
competenza quali la realizzazione dei sistemi di telecontrollo degli impianti, la realizzazione del sistema cartografico digitale, la
ricerca di perdite e la relativa ristrutturazione delle reti e degli impianti gestiti, etc...

e Gli investimenti definiti “struttura” sono gli interventi necessari all'avvio della Societa di gestione quali I'implementazione di

sistemi informativi e gestionali, nonché le perizie per I'acquisizione di rami d’azienda dei precedenti gestori.

Da un’analisi degli interventi cosi ripartiti, oltre a confermarsi quanto detto in merito al Grafico 2 relativamente alle attivita di
“struttura”, si pud notare che gli investimenti relativi a fognatura e depurazione sono di gran lunga superiori rispetto quelli inerenti le
reti idriche: cio € dovuto alla spinta data dalle vigenti normative per la realizzazione urgente di opere a tutela dell’'ambiente.

Si nota inoltre la preponderanza, rispetto alle altre categorie, degli interventi relativi a “piu servizi”, a dimostrazione del fatto che si &

cercato di realizzare quante piu opere possibili in maniera sinergica tra acquedotto, fognatura e depurazione.

Attivita di ricerca e sviluppo

Le attivita di ricerca e sviluppo della Societa nel corso del 2008 saranno principalmente costituite da studi, analisi e valutazioni
tecnico economiche mirate ai seguenti temi:

Sistemi di monitoraggio e riduzione delle perdite dalle reti di acquedotto e delle infiltrazioni nelle reti di fognatura: tali
sistemi porteranno i seguenti principali vantaggi ambientali ed economici:

- acquedotti: diminuzione dell'acqua persa e minori costi energetici degli impianti di potabilizzazione e sollevamento;

- fognatura: diminuzione dei costi degli impianti di sollevamento e di depurazione;

- ambiente: minore depauperazione del terreno e della falda acquifera.

Sistemi per I'ottimizzazione dell’efficienza energetica degli impianti di acquedotti, fognatura e depurazione: tali sistemi (che
possono consistere nel semplice utilizzo di quadri elettrici dotati di convertitori di frequenza per la regolazione ed il controllo delle
pompe e dei ventilatori negli impianti, oppure nell’utilizzo di apparecchiature per il telecontrollo ed il telecomando dei parametri di
funzionamento degli impianti) porteranno ad un risparmio energetico e nel contempo ad un’ottimizzazione della risposta degli
impianti alle richieste dell'utenza (rispondendo al meglio alle fluttuazioni della richiesta di fornitura d'acqua e di depurazione dei

reflui).
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Sistemi innovativi per lo smaltimento dei fanghi da depurazione: tali sistemi porteranno i seguenti principali vantaggi:

- adeguamento alle normative sempre pil restrittive sullo smaltimento dei fanghi;

- minori costi per il trasporto e lo smaltimento dei fanghi;

- possibilita di recupero di energia dai processi di trattamento dei fanghi.;

La societa inoltre consolidera ed intensifichera rapporti di collaborazione con Universita ed altri enti pubblici che operano in settori

che hanno attinenza con il servizio idrico integrato.

Rapporti con imprese controllate, collegate, controllanti e consorelle

La societa non ha rapporti di controllo o di collegamento con altre societa o enti. Si segnala comunque il contratto di servizio a
contenuto complesso con il suo socio di maggioranza relativa, AGSM Verona S.p.A., per un controvalore

annuo di Euro 2,7 milioni e il contratto per I'utilizzo delle infrastrutture rimaste in proprieta al socio in esame per un corrispettivo nel
2007 di Euro 1,9 milioni.

Azioni proprie e azioni/quote di societa controllanti

La societa non ha emesso azioni e non detiene quote di altre societa.

Informazioni ai sensi dell’art. 2428, comma 2, al punto 6-bis, del Codice civile

Ai sensi dell'art. 2428, comma 2, al punto 6-bis, del Codice civile di seguito si forniscono le informazione in merito all'utilizzo di
strumenti finanziari, in quanto rilevanti ai fini della valutazione della situazione patrimoniale e finanziaria.
Pil precisamente, gli obiettivi della direzione aziendale, le politiche e i criteri utilizzati per misurare, monitorare e controllare i rischi

finanziari sono i seguenti:

Rischio di credito e di liquidita

Si deve ritenere che le attivita finanziarie della societa abbiano una buona qualita creditizia in quanto composte esclusivamente da
depositi bancari e postali disponibili a vista per far fronte alle esigenze finanziarie derivanti dalla gestione del capitale circolante.
Esistono linee di credito per far fronte alle esigenze di liquidita ottenute da quattro primari istituti di credito per un ammontare
complessivo pari ad Euro 47 milioni delle quali Euro 34,5 milioni di primo rischio, Euro 6,5 milioni per anticipo RID e Euro 4 milioni
per fidejussioni; non esistono ulteriori fonti di finanziamento di capitale di terzi.

La societa non possiede attivita finanziarie per le quali non esiste un mercato liquido ma dalle quali sono attesi flussi

finanziari (capitale o interesse) che saranno disponibili per soddisfare le necessita di liquidita.

Non esistono significative concentrazioni di rischio di liquidita sia dal lato delle attivita finanziarie che da quello delle fonti di

finanziamento.
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Rischio di mercato

Di seguito viene fornita un’analisi di sensitivita alla data di bilancio, indicando gli effetti di possibili variazioni sul conto economico in
relazione alle variabili rilevanti di rischio, per ciascuna delle seguenti componenti:

Per quanto concerne il rischio del tasso di cambio esso € nullo in quanto la societa sostiene costi e produce ricavi esclusivamente in
Euro.

II rischio mercato anch’esso non & presente in quanto la societa opera in un mercato regolamentato sia in tema di prezzo che in
tema di concorrenza ( c.d. affidamento “in house” ) come gia evidenziato nella premessa della relazione.

In tema di rischio connesso alle variazioni del tasso di interesse la societa ha una

posizione finanziaria netta a breve termine esposta alla variabilita del tasso di interesse, ma ha gia conteggiato nelle proprie
previsioni economiche una ipotesi di rialzo dei tassi di interesse nel corso del 2008; I'esposizione & comunque modesta essendo
inferiore ad Euro 1 milione. La societa inoltre rimborsa, alla scadenza, le rate dei mutui accesi in passato dai comuni gestiti per la
realizzazione delle opere del servizio idrico integrato. La grande maggioranza di tali mutui sono a tasso fisso, pertanto non esposti

ad oscillazioni, e rinegoziati recentemente a condizioni in linea con il mercato.

Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell'esercizio

Articolazione Tariffaria per il 2008

Con la delibera n. 3 del 28 gennaio 2008 'AATO ha approvato I'adeguamento delle tariffe per I'anno 2008.
In ottemperanza alle linee guida definite dallAATO, gia per la revisione del 2007, tale adeguamento ha mantenuto le varie

differenziazioni tariffarie pre-esistenti. Particolare attenzione merita la definizione della nuova tariffa per “uso allevamento” “con” o
“senza” fondo agricolo e I'abbassamento delle tariffe per quelle situazioni dove la “tariffa media” era superiore alla “tariffa unica” (
Euro 1,277 per m3) prevista da piano d’Ambito al termine del periodo transitorio di 6 anni.

Nel corso del 2008 verra inoltre messa allo studio una nuova tipologia tariffaria per “famiglie numerose” oltre i 5 componenti. Con la
delibera n. 4 del 28 gennaio 2008 I'Autorita ha inoltre definito in modo univoco le linee guida per I'applicazione della Tariffa
Ministeriale per gli scarichi industriali, creando una prima omogeneizzazione che si andra a consolidare nel corso del 2008 con la
definizione dei costi effettivi d’esercizio degli impianti. Su tali basi Acque Veronesi definira il valore effettivo dei nuovi parametri di

riferimento che dovranno concretizzarsi quale proposta tariffaria per il 2009.

Piano Operativo Triennale 2008-2010

Con Deliberazione n. 6 del 28 gennaio 2008 I'Assemblea dell’Autorita D’Ambito Territoriale Ottimale Veronese ha approvato il nuovo

Piano Operativo Triennale degli investimenti 2008 — 2010 approvato dalla societa nel Novembre 2007.

Il piano 2008 — 2010 costituisce un aggiornamento del precedente Piano Operativo 2007 — 2009, ed & stato elaborato secondo i

seguenti principali criteri:

= Inserimento di nuovi interventi urgenti per il rinnovo e 'adeguamento normativo degli impianti (necessari per risolvere le
situazioni di non conformita di tipo documentale, logistiche ed impiantistiche);

= Revisione dell'avanzamento degli investimenti gid previsti nel precedente Piano 2007 - 2009 sulla base dell'attivita svolta nel
corso del 2007;
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= Inserimento di nuovi interventi specifici mirati alla realizzazione di nuove reti ed impianti;
= Inserimento di nuovi interventi di manutenzione straordinaria” su impianti e reti che presentano problemi di pericolo per la salute
pubblica e/o di danno all'ambiente.

Il nuovo Piano Investimenti pone particolare attenzione per 'anno 2008 agli interventi necessari per il miglioramento dell’efficienza
gestionale quali lo sviluppo dei sistemi di telecontrollo degli impianti, lo sviluppo del sistema cartografico digitale, lo sviluppo delle
attivita di ricerca di perdite, nonché limplementazione di sistemi informativi e gestionali di tutta la struttura aziendale. Pone
particolare attenzione, altresi, agli interventi necessari per 'adeguamento degli impianti esistenti alle normative tecniche e di
sicurezza vigenti (al fine di soddisfare le normative tecniche e di legge vigenti e di garantire la sicurezza degli operatori). Il Piano
2008-2010 prevede investimenti per circa Euro 104.000.000 su 138 interventi che complessivamente valgono circa Euro
122.000.000 (tenuto conto di quanto gia realizzato nel corso del 2007 e quanto dovra essere realizzato in anni successivi al triennio

in oggetto).

Piano di subentro

Dal 1° gennaio 2008 € avvenuto il completamento del subentro nella totalita delle gestioni dei comuni che hanno aderito alla societa,
avendo la Societa iniziato la gestione su ulteriori 23 comuni e fino a raggiungere un totale di circa 695.000 residenti pari a circa 270
mila utenze; tali ultimi subentri sono avvenuti anche mediante acquisto di rami d'azienda da parte dei gestori CISI S.p.A., SGL
Multiservizi S.r.I., Consorzio Le Valli.

A decorrere da tale data sono state quindi istituite 7 ulteriori unita locali (che ammontano ad oggi ad un totale di 15) con I'apertura di
due sportelli, uffici, sedi operative o magazzini. Nel corso del 2008 e sino ad oggi nessuna ulteriore sottoscrizione di quote di capitale
€ avvenuta e in data 27 gennaio 2008, venendo a scadere il relativo termine dellaumento scindibile deliberato nell'esercizio 2006, &
stata depositata per l'iscrizione nel registro delle imprese attestazione ex art. 2481 bis c.c. che 'aumento di capitale suddetto € stato
eseguito parzialmente; il capitale deliberato, pertanto & divenuto coincidente con il sottoscritto e versato, pari ad Euro 1.045.146,00.
In data 14 febbraio 2008 & pervenuta notifica di formale atto di rinuncia, da parte del Comune di San Giovanni Lupatoto (VR), al
ricorso al TAR Veneto gia sporto da tale ente locale nel 2006 contro I'affidamento ad Acque Veronesi; il Comune di San Giovanni
Lupatoto ha infatti deciso, con delibera del 26 settembre 2007, di aderire ad Acque Veronesi riconoscendo la legittimita

dell'affidamento disposto dall’AATO: nel corso del 2008 & previsto I'ingresso di tale comune nella compagine sociale.

Evoluzione prevedibile della gestione

Gli obiettivi ai quali tendera la gestione operativa nel corso del 2008 saranno principalmente i seguenti:

Ricavi: massimizzazione dei ricavi della Societa (nel rispetto del vincolo delle tariffe approvate dall'autorita dAmbito  Territoriale

Ottimale Veronese) mediante:

- lindividuazione e la regolarizzazione delle utenze di acquedotto e fognatura civili;

- lindividuazione e la regolarizzazione dei contratti per il conferimento dei reflui industriali conferiti in pubblica fognatura.

Costi Gestionali: riduzione dei costi gestionali della Societd mediante:

- economie di scala a livello di infrastrutture sul territorio (unificazione ed accorpamento di centrali di produzione acquedotto,
impianti di depurazione);

- economie di scala a livello di acquisti di materiali e prestazioni (acquisti effettuati in forma centralizzata, unificazione di materiali,
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apparecchiature ed attrezzature, ottimizzazione delle scorte di magazzino);

- gare a livello europeo per l'acquisto di energia elettrica e materiali;

- ottimizzazione dei contratti per lo smaltimento dei fanghi da depurazione e per i servizi da parte di imprese esterne;

- ottimizzazione dei consumi energetici specifici degli impianti attraverso installazione di nuove apparecchiature di regolazione e
controllo ed attraverso I'adeguamento dei trend di funzionamento degli impianti stessi alle richieste dell'utenza.

Organizzazione Aziendale:

- raggiungimento di una razionale organizzazione del lavoro e delle funzioni al fine di ottenere un miglioramento degli standard di
efficacia ed efficienza organizzativa;

- dimensionamento ottimale delle risorse umane considerando vincoli/opportunita derivanti dal processo di integrazione con i
gestori pre-esistenti;

- convergenza politiche retributive e di inquadramento professionale dipendenti (benefit, premi risultato, qualifica per ruolo, orario
di lavoro, modalita di rilevazione delle presenze);

Qualitéa del Servizio Erogato: realizzazione di interventi mirati a:

- adeguamento dell'attuale sistema infrastrutturale per il raggiungimento degli obiettivi qualitativi e quantitativi di qualita del
servizio idrico integrato offerto all’' utenza (allacciamento dell’'utenza non ancora allacciata alle reti gia esistenti);

- omogeneizzazione procedure di rapporto con la clientela, attraverso i canali di sportello e di call center/contact center, con

riferimento alla attivita di domanda di nuovi allacciamenti, apertura/chiusura contratti, subentri.
Finanza Aziendale

Gli obblighi derivanti dalla Convenzione di affidamento e dal Piano di Ambito prevedono che Acque Veronesi realizzi, nel corso della
durata della concessione (2006-2030), un complesso di investimenti stimato in circa Euro 607 milioni al netto dei contributi.

Il consistente impegno finanziario che ne consegue ha comportato l'inizio dello studio della modalita piu appropriata per reperire i
mezzi finanziari necessari per supportare tale piano di investimenti; la societa ha stimato infatti in circa Euro 300 milioni il fabbisogno
finanziario massimo, al netto dell'autofinanziamento ritraibile dalla gestione caratteristica aziendale, da reperire con il ricorso a
capitale di rischio e / o di debito. A seguito di una indagine esplorativa con i principali intermediari finanziari si & identificata I'ipotesi
di attuare una operazione di finanza di progetto quale strada piu appropriata per il reperimento delle necessarie risorse finanziarie.
Nel corso del 2008, pertanto, si iniziera I'attivita di advisory finalizzata alla redazione di un business plan corredato dalle necessarie
due diligences affinché I'operazione possa oggettivamente configurarsi finanziabile da parte di terze parti finanziarie.

Nel frattempo la societa ricorre alle tradizionali risorse del mercato bancario (linee di credito) per I'approvvigionamento delle fonti

finanziarie in vista della conclusione dell'operazione di finanza di progetto che € ragionevolmente stimabile attendersi nel 2009.

Documento programmatico sulla sicurezza

Ai sensi dell'allegato B, punto 26, del D.Lgs. n. 196/2003 recante Codice in materia di protezione dei dati personali, gli amministratori
danno atto che la Societa si & adeguata alle misure in materia di protezione dei dati personali, alla luce delle disposizioni introdotte
dal D.Lgs. n. 196/2003 secondo i termini e le modalita ivi indicate. In particolare, segnalano che il Documento Programmatico sulla

Sicurezza, depositato presso la sede sociale e liberamente consultabile, € stato redatto in data odierna.
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Destinazione del risultato d'esercizio

Si propone all'assemblea di destinare I'utile, previo accantonamento di legge alla riserva legale, alla copertura della perdita

dell’esercizio precedente e, per la parte rimanente, anch’essa a riserva legale come di seguito illustrato

UTILE D'ESERCIZIO AL 31/12/2007
A riserva legale ( 5%) 18.482
A copertura perdita esercizio precedente J69.643
A niserva legale 6.112
TOTALE 394.237

Vi ringraziamo per la fiducia accordataci e Vi invitiamo ad approvare il bilancio cosi come presentato.




———

A v, By -

L& |
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Schema di bilancio
Nota integrativa
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BILANCIO al 31.12.2007

STATO PATRIMONIALE - ATTIVO 31.12.2007 31.12.2006
A) CREDITI V/ SOCI PER VERSAMENTI ANCORA DOVUTI:
Totale crediti v/ soci per versamenti ancora dovuti
B) IMMOBILIZZAZIONI:
| Immobilizzazioni immateriali:
1) costi di impianto e di ampliamento 988.386 7.609
2) costi diricerca, di sviluppo e di pubblicita’ 3.440
3) diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dellingegno 55.724
6) immobilizzazioni in corso e acconti 297.885
7) altre 722.278
Totale 1.769.828 305.494
Il Immobilizzazioni materiali:
1) terreni e fabbricati 0
2) impianti e macchinario 2.126.458 0
3) attrezzature industriali e commerciali 1.323.919 0
4)  altri beni 601.943 0
5) immobilizzazioni in corso e acconti 1.278.106 0
Totale 5.330.426 0
]| Immobilizzazioni finanziarie:
1) Partecipazioni in:
2) Crediti:
d)  verso altri - (esigibili oltre I'esercizio successivo) 91.623 0
Totale 91.623 0
Totale immobilizzazioni 7.191.877 305.494
C) ATTIVO CIRCOLANTE
| Rimanenze:
1) materie prime, sussidiarie e di consumo 318.905 0
3) lavori in corso su ordinazione 240.061 0
5) acconti 524 0
Totale 559.490 0
I Crediti: Esigibili oltre I'esercizio successivo
31.12.2007 31.12.2006
1) verso clienti 17.970.138 0
4bis)  crediti tributari 1.145.137 48.664
4ter)  imposte anticipate 131.667 176.676
5) verso altri 19.813 0 4.766.521 3.512
Totale 24.013.463 228.852
11l Attivita' finanziarie, che non costituisconc
immobilizzazioni:
6) altri titoli 0 346.797
Totale 0 346.797
\% Disponibilita’ liquide:
1) depositi bancari e postali 1.226.980 454.544
3) danaro e valori in cassa 441 2.863
Totale 1.227.421 457.407
Totale attivo circolante 25.800.374 1.033.056
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STATO PATRIMONIALE - ATTIVO - segue 31.12.2007 31.12.2006
D) RATEI E RISCONTI:
ratei e risconti attivi 120.329 3.098
Totale ratei e risconti 120.329 3.098
TOTALE ATTIVO 33.112.580 1.341.648
STATO PATRIMONIALE - PASSIVO 31.12.2007 31.12.2006
A) PATRIMONIO NETTO:
| Capitale sociale 1.045.146 983.126
I Riserva soprapprezzo azioni 0 0
Il Riserve di rivalutazione 0 0
% Riserva legale 0 0
\% Riserve statutarie 0 0
Vi Riserva azioni proprie in portafoglic 0 0
Vil Altre riserve: 0 0
VIl Utili (perdite) portati a nuove -369.643 0
IX Utile (perdita) dell'esercizio 394.237 -369.643
Totale patrimonio netto 1.069.740 613.483
B) FONDI PER RISCHI E ONERI:
2) perimposte 0 0
3) altri 55.000 0
Totale fondi per rischi e oneri 55.000 0
C) TRATTAMENTO FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO 4.637.700 2.979
D) DEBITI: Esigibili oltre I'esercizio successivo
31.12.2007 31.12.2006
4)  debiti verso banche 2.148.227 0
6) acconti 1.099.907 0
7) debiti verso fornitori 15.490.321 681.429
12)  debiti tributari 1.180.574 7.476
13)  debiti v/ istituti previd. e sicurezza sociale 530.506 12.920
14)  altri debiti 1.889.691 6.900.605 23.361
Totale debiti 27.350.140 725.186
E) RATEI E RISCONTI -
Totale ratei e risconti 0 0
TOTALE PASSIVO 33.112.580 1.341.648
CONTI D'ORDINE 3.121.400 3.000.000
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CONTO ECONOMICO 31.12.2007 31.12.2006
A) (+) VALORE DELLA PRODUZIONE:
1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 38.087.276 0
3) variazioni dei lavori in corso su ordinazione 240.061 0
4) incrementi immobilizzazioni per lavori interni 124.548 0
5) altri ricavi e proventi 411.762 7
Totale 38.863.647 7
B) (-) COSTI DELLA PRODUZIONE:
6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merc 9.950.495 5.902
7) per servizi 10.085.745 407.155
8) per godimento di beni di terzi 6.270.879 11.653
9) per il personale:
a) salarie stipendi 5.820.166 83.105
b) oneri sociali 1.942.868 25.307
c) trattamento di fine rapportc 536.205 4.498
e) altri costi 0 0
Totale costi del personale 8.299.239 112.910
10) ammortamenti e svalutazioni: Tot. Ammortam. 542.672
a) ammortamento delle immobilizz. immateriali 351.173 0
b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali 191.499 0
c) altre svalutazioni delle immobilizzazioni 0
d) svalutazioni dei crediti compresi nell'attivo circolante e delle disponibilita’ liquide 385.000 0
11) variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e merc -74.592 0
12) accantonamenti per rischi 0 0
13) altri accantonamenti 55.000 0
14) oneri diversi di gestione 2.002.318 28.214
Totale 37.516.756 565.834
(A-B) DIFFERENZA FRA VALORE E COSTI DELLA PRODUZIONE 1.346.891 -565.827
C) PROVENTI E ONERI FINANZIARI:
16) (+) altri proventi finanziari:
a) da crediti iscritti nelle immobilizzazioni:
- verso terzi 2.724 0
d) proventi diversi dai precedenti:
- verso terzi 24.265 19.508
17) (-) interessi e altri oneri finanziari:
a) verso terzi -16.447 0
Totale 10.542 19.508
D) RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE
Totale delle rettifiche 0 0
E) PROVENTI E (ONERI) STRAORDINARI
21) (-) oneri straordinari;
Totale delle partite straordinarie 0 0
Risultato prima delle imposte 1.357.433 -546.319
22) (-) imposte sul reddito dell'esercizio:
a) correnti -918.187 0
b) differite -45.009 176.676
Totale imposte sul reddito -963.196 176.676
23) UTILE (PERDITA) DELL'ESERCIZIO 394.237 -369.643
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Nota integrativa al Bilancio
chiuso al 31 Dicembre 2007

Premessa

Attivita svolte

La vostra Societa, come ben sapete, svolge la propria attivita come gestore del Servizio Idrico Integrato nell'area “Veronese”
dell’AATO Veronese; per maggiori dettagli si re-invia alla Relazione sulla Gestione.

Eventuale appartenenza a un Gruppo

La vostra societa non appartiene a gruppi che esercitino attivita di direzione e coordinamento sulla stessa.

Fatti di rilievo verificatisi nel corso dell'esercizio

Per una analisi approfondita degli stessi si re-invia alla Relazione sulla Gestione.

Criteri di formazione

Il seguente bilancio & conforme al dettato degli articoli 2423 e seguenti del Codice civile, come risulta dalla presente nota integrativa,
redatta ai sensi dell'articolo 2427 del Codice civile, che costituisce, ai sensi e per gli effetti dell'articolo 2423, parte integrante del

bilancio d'esercizio.

Criteri di valutazione

(Rif. art. 2427, primo comma, n. 1, C.C.)

| criteri utilizzati nella formazione del bilancio chiuso al 31 dicembre 2007

non si discostano dai medesimi utilizzati per la formazione del bilancio del precedente esercizio, in particolare nelle valutazioni e
nella continuita dei medesimi principi e fatte salve le variazioni derivanti dall'applicazione dei nuovi principi introdotti dal decreto
legislativo n. 6/2003 recante la riforma del diritto societario.

La valutazione delle voci di bilancio é stata fatta ispirandosi a criteri generali di prudenza e competenza, nella prospettiva della

continuazione dell'attivita nonché tenendo conto della funzione economica dell’elemento dell’attivo o del passivo considerato.

Deroghe
(Rif. art. 2423-bis, secondo comma, C.C.)

Non si sono verificati casi eccezionali che abbiano richiesto deroghe ai principi di cui prima.
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Immobilizzazioni

Immateriali

Sono iscritte al costo storico di acquisizione ed esposte al netto degli ammortamenti effettuati nel corso degli esercizi e imputati
direttamente alle singole voci.

I costi di impianto e di ampliamento, i costi di ricerca, di sviluppo e di pubblicita con utilita pluriennale sono stati iscritti nell'attivo con
il consenso del Collegio sindacale e sono ammortizzati sistematicamente per il periodo della loro prevista utilita futura.

Le migliorie su beni di terzi sono ammortizzate con aliquote dipendenti dalla durata economico tecnica dei beni sottostanti.

Qualora, indipendentemente dall’'ammortamento gia contabilizzato, risulti una perdita durevole di valore, limmobilizzazione viene
corrispondente-mente svalutata.

Se in esercizi successivi vengono meno i presupposti della svalutazione viene ripristinato il valore originario rettificato dei soli

ammortamenti.

Materiali

Sono iscritte al costo di acquisto e rettificate dai corrispondenti fondi di ammortamento.

Nel valore di iscrizione in bilancio si & tenuto conto degli oneri accessori e dei costi sostenuti per I'utilizzo dell'immobilizzazione,
portando a riduzione del costo gli sconti commerciali e gli sconti cassa di ammontare rilevante.

Le quote di ammortamento, imputate a conto economico, sono state calcolate attesi I'utilizzo, la destinazione e la durata economico-
tecnica dei cespiti, sulla base del criterio della residua possibilita di utilizzazione; le aliquote di ammortamento sono ridotte alla meta
nell'esercizio di entrata in funzione del bene.

Qualora, indipendentemente dal’ammortamento gia contabilizzato, risulti una perdita durevole di valore, 'immobilizzazione viene
corrispondente-mente svalutata. Se in esercizi successivi vengono meno i presupposti della svalutazione viene ripristinato il valore
originario rettificato dei soli ammortamenti.

Non sono state effettuate rivalutazioni discrezionali o volontarie e le valutazioni effettuate trovano il loro limite massimo nel valore

d'uso, oggettivamente determinato, dellimmobilizzazione stessa.

Crediti
Sono esposti al presumibile valore di realizzo e comprendono le fatturazioni da emettere riferite a somministrazioni di competenza
dell'esercizio. L'adeguamento del valore nominale dei crediti al valore presunto di realizzo & ottenuto mediante apposito fondo

svalutazione crediti, tenendo in considerazione le condizioni economiche generali, di settore e anche il rischio paese.

Debiti

Sono rilevati al loro valore nominale, modificato in occasione di resi o di rettifiche di fatturazione.

Ratei e risconti
Sono stati determinati secondo il criterio dell'effettiva competenza temporale dell'esercizio. Per i ratei e risconti di durata pluriennale
sono state verificate le condizioni che ne avevano determinato l'iscrizione originaria, adottando, ove necessario, le opportune

variazioni.
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Rimanenze magazzino

Materie prime, ausiliarie e prodotti finiti sono iscritti al minore tra il costo di acquisto o di fabbricazione e il valore di realizzo
desumibile dall'an-damento del mercato, applicando il costo medio continuo;

| lavori in corso di esecuzione sono iscritti in base al:

- criterio della commessa completata o del contratto completato: i ricavi ed il margine di commessa vengono riconosciuti solo

quando il contratto & completato, ossia quando le opere sono ultimate e consegnate.

Fondi per rischi e oneri

ritenute probabili ed essendo stimabile con ragionevolezza I'ammontare del relativo onere. Sono stanziati per coprire perdite o debiti
di esistenza certa o probabile, dei quali tuttavia alla chiusura dell'esercizio non erano determinabili 'ammontare o la data di
sopravvenienza. Nella valutazione di tali fondi sono stati rispettati i criteri generali di prudenza e competenza e non si € proceduto
alla costituzione di fondi rischi generici privi di giustificazione economica. Le passivita potenziali sono state rilevate in bilancio e

iscritte nei fondi in quanto

Fondo TFR

Rappresenta ['effettivo debito maturato verso i dipendenti in conformita di legge e dei contratti di lavoro vigenti, considerando ogni
forma di remunerazione avente carattere continuativo. Il fondo corrisponde al totale delle singole indennita maturate a favore dei
dipendenti alla data di chiusura del bilancio, al netto degli acconti erogati, ed & pari a quanto si sarebbe dovuto corrispondere ai

dipendenti nellipotesi di cessazione del rapporto di lavoro in tale data.

Imposte sul reddito

Le imposte sono accantonate secondo il principio di competenza; rappresentano pertanto:

- gliaccantonamenti per imposte liquidate o da liquidare per I'esercizio, determinate secondo le aliquote e le norme vigenti;

- lammontare delle imposte differite o pagate anticipatamente in relazione a differenze temporanee sorte o annullate
nell'esercizio;

- le rettifiche ai saldi delle imposte differite per tenere conto delle variazioni delle aliquote / dell'istituzione della nuova imposta { }

intervenute nel corso dell'esercizio.

Riconoscimento ricavi

| ricavi per somministrazione di acqua e per i servizi di fognatura e depurazione sono rilevati per competenza in base ai consumi
effettivi o stimati per i periodi successivi a quello di lettura del misuratore.

| ricavi per vendite dei prodotti sono riconosciuti al momento del trasferimento della proprieta, che normalmente si identifica con la
consegna o la spedizione dei beni.

I ricavi di natura finanziaria e quelli derivanti da prestazioni di servizi vengono riconosciuti in base alla competenza temporale.

Criteri di conversione dei valori espressi in valuta

La societa opera esclusivamente in Euro quindi non detiene crediti o debiti espressi in valuta estera.
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Garanzie, impegni, beni di terzi e rischi

| rischi relativi a garanzie concesse, personali o reali, per debiti altrui sono stati indicati nei conti d'ordine per un importo pari
alllammontare della garanzia prestata; I'importo del debito altrui garantito alla data di riferimento del bilancio, se inferiore alla
garanzia prestata, € indicato nella presente nota integrativa.

Gli impegni sono stati indicati nei conti d'ordine al valore nominale, desunto dalla relativa documentazione.

| rischi per i quali la manifestazione di una passivita € probabile sono descritti nelle note esplicative e accantonati secondo criteri di
congruita nei fondi rischi.

| rischi per i quali la manifestazione di una passivita & solo possibile sono descritti nella nota integrativa, senza procedere allo
stanziamento di fondi rischi secondo i principi contabili di riferimento. Non si € tenuto conto dei rischi di natura remota.
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Nota integrativa

Analisi delle voci di bilancio

ATTIVO

IMMOBILIZZAZIONI

Di seguito si evidenzia la composizione delle immobilizzazioni (immateriali, materiali e finanziarie) al 31 dicembre 2007
con il confronto dei relativi valori al 31 dicembre 2006.

IMMOBILIZZAZIONI  IMMATERIALI

Le immobilizzazioni immateriali sono cosi costituite:

Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Costi di impianto e ampliamento 988.386 7.609
Costi di ricerca, sviluppo e di pubblicita 3.440 0
Diritti di utilizzaz. di opere dell'ingegno 55.724 0
Immobilizzazioni in corso ed acconti 0 297.885
Altre (migliorie su beni di terzi) 722.278 0
Totale 1.769.828 305.494

| Costi di impianto e ampliamento ammontano ad Euro 988.386 (Euro 1.235.481 al lordo delle quote di ammortamento);
tale voce viene ammortizzata in 5 anni.

Tali costi si riferiscono principalmente a:

- Progetto di subentro nelle gestioni pre-esistenti (Euro 551.500)

- Progetto Siu Neta (Euro 317.794)

- Perizia relativa al subentro (Euro 81.919)

- Attivita di spin off (Euro 111.321)

- Spese notarili (Euro 24.453)

| Costi di ricerca, sviluppo e di pubblicita ammontano ad Euro 3.440 (Euro 4.300 al lordo delle quote di ammortamento);
tale voce viene mmortizzata in 5 anni.

Diritti di utilizzazione di opere dell'ingegno ammontano ad Euro 55.724 (Euro 83.581 al lordo delle quote di ammortamento);
tale voce viene ammortizzata in 3 anni e si riferisce all'acquisto di licenze d'uso software.

La voce Migliorie su beni di terzi ammonta ad Euro 722.278 (Euro 797.639 al lordo delle quote di ammortamento).Tale
voce accoglie principalmente il costo sostenuto per gli interventi di manutenzione straordinaria della rete idrica e fognaria e
migliorie presso il depuratore su impianti che non sono di proprieta della societa.
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IMMOBILIZZAZIONI  MATERIALI

Di sequito si riporta I'analisi delle singole voci delle immobilizzazioni materiali:

Valore di carico Fondo amm. Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2007 31/12/2006
Terreni e fabbricati 0
Impianti e macchinari 2.203.540 77.082 2.126.458
Attrezzature industriali e commerciali 1.393.572 69.653 1.323.919
Altri beni 646.707 44.764 601.943
Immobilizzazioni in corso 1.278.106
Totale 4.243.819 191.499 5.330.426

La voce impianti e macchinari al netto delle quote di ammortamento ammonta ad Euro 2.126.458 e comprende
prevalentemente i macchinari per le centrali dell'acquedotto, della fognatura e depurazione (elettropompe e apparecchiature
diverse), le condotte e apparecchiature della centrale operativa di controllo.

La voce Attrezzature industriali e commerciali al netto delle quote di ammortamento ammonta ad Euro 1.323.919 e
comprende prevalentemente beni strumentali acquisiti per conferimento, prevalentemente afferenti il laboratorio chimico.

La voce Altri beni al netto delle quote di ammortamento ammonta ad Euro 601.943 e comprende prevalentemente mobili
d'ufficio ed arredi, autoveicoli e automezzi di trasporto utilizzati da tutte le divisioni, nonché macchine elettroniche d'ufficio .

Alla fine dell'esercizio gli impianti in costruzione sono riferiti a:

Saldo
31/12/2007
- Allacciamenti e spese tecniche per analisi fattibilita per la rete dell'acqua e della fognatura 1.185.014
- Studio fattibilita sistemazione depuratore Sommacampagna, Oppeano, Verona 62.100
- Progettazione lavori di rifacimento tratti rete di distribuzione 30.992

Totale 1.278.106
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Le aliquote economico-tecniche applicate nell'esercizio sono le seguenti:

Fabbricati: Fabbricati
Costruzioni leggere
Opere idrauliche (pozzi, avampozzi)

Impianti e macchinario: Macchinario delle centrali (impianti di sollevamento)
Macchinario centrali fognature (impianti di sollevamento)
Impianti destinati al trattamento e depuramento acque
Impianti di filtrazione
Condotte acquedotto
Condotte fognatura
Contatori
Apparecchiatura onde convogliate
Trasformatori per cabine
Serbatoi

Attrezzature industriali e commerciali:
Apparecchi e strumenti di misura
Laboratorio chimico
Attrezzi vari

Aliquote econ.-
tecniche

2%-2,5%
%
2.5%
12%
10%
14,0%
8%
4%
3%
5%
10%
%
2,5%

10%
10%
10%

Altri beni: Autoveicoli 14%-12%
Mobili e macchine per ufficio 10%
Macchine elettrocontabili ed elettroniche 20%
IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE
CREDITI IMMOBILIZZATI
Crediti verso altri
Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Crediti v.so Erario per acconto IRPEF sul TFR 91.623 0

Il credito per anticipo IRPEF si riferisce all'acconto IRPEF su TFR maturato dai dipendenti in servizio e versato in base a quanto
previsto dalla legge n.140/1997. Tale credito viene utilizzato per il versamento delle ritenute IRPEF sulle liquidazioni corrisposte
a partire dal 1 gennaio 2000 e in compensazione a quanto dovuto come imposta sostitutiva sulla rivalutazione del TFR. E' stato
rivalutato alla fine di ogni periodo, secondo i criteri previsti dall'art. 2120 del Codice Civile, ed il relativo provento finanziario &

stato iscritto nel conto economico tra gli altri proventi finanziari.



ATTIVO CIRCOLANTE

RIMANENZE

La voce in oggetto a fine esercizio & cosi composta:
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Materie prime, sussidiarie e di consumo
Lavori in corso su ordinazione
Acconti

Totale

Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
318.905
240.061
524
559.490 0

Le rimanenze sono costituite per la maggior parte da materiali ed apparecchiature destinati principalmente alla manutenzione
ed all'esercizio degli impianti in funzione e riflettono conseguentemente il fisiologico fabbisogno di scorte.

Lavori in corso su ordinazione. Tale voce ¢ relativa ad opere di urbanizzazione e lavori commissionati da terzi i cui lavori

a fine esercizio non sono ancora stati ultimati.

CREDITI

Crediti verso clienti -- Tale voce risulta interamente esigibile entro I'esercizio successivo ed € cosi composta:

Valore lordo Svalutazione Valore netto Valore netto
31/12/2007 31/12/2007 31/12/2006
Crediti per somministrazioni ad utenti:
-Per somministrazioni 6.457.999 6.457.999
-Per consumi non misurati 11.289.277 11.289.277
Crediti verso clienti per altre prestazioni:
-Per fatture emesse 267.293 267.293
-Per fatture da emettere 340.569 340.569
Totale 18.355.138 385.000 17.970.138 0
Saldo Saldo Incrementi Decrementi
31/12/2007 31/12/2006
Fondo svalutaz. crediti commerciali 385.000 0 385.000 0

Il fondo svalutazione crediti rappresenta la quantificazione del rischio di insolvenza in relazione ai crediti verso clienti in

essere, calcolato sulla base di apposite valutazioni analitiche.
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Crediti Tributari

Il saldo al 31 dicembre 2007 € cosi dettagliato:

Credito verso I'Erario - ritenute d'acconto
Credito v/Erario per IVA

Totale

Valore netto

Valore netto

31/12/2007 31/12/2006
0 2.587
1.145.137 46.077
1.145.137 48.664

Crediti per imposte anticipate ammontano a:

Credito per imposte anticipate

Valore netto
31/12/2007
131.667

Valore netto
31/12/2006
176.676

Tale voce accoglie il credito per le imposte anticipate attive derivante dai costi imputati a bilancio nell'esercizio in corso e nel

precedente che diventeranno deducibili fiscalmente solo negli esercizi successivi.
Per una analisi puntuale di tali voci si rinvia all'apposito prospetto in allegato di cui al punto 14) dell'art. 2427 CC.

Crediti diversi esigibili entro 12 mesi
Il saldo al 31 dicembre 2007 € cosi dettagliato:

Crediti verso cedenti ramo azienda

Credito verso Regione-contributi comuni montani
Crediti per contributi in conto esercizio

Credito premio Inail

Acconti a fornitori

Crediti verso personale

Crediti diversi

Totale

Valore netto
31/12/2007
4.357.570
54.991
59.529
74.059
33.504
4.816
162.239

Valore netto
31/12/2006

3.512

4.746.708

3.512

La voce piu significativa & composta per Euro 3,1 milioni dal credito verso Agsm Verona Spa maturato in seguito all'acquisto
del ramo di azienda; tale voce include inoltre i crediti di analoga natura verso Cisiag Spa, Camvo Spa, ed i Comuni di

Bussolengo, Negrar, S. Pietro Incariano.



| Crediti diversi esigibili oltre 12 mesi sono cosi composti:
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Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Depositi cauzionali 19.813 0
DISPONIBILITA' LIQUIDE
Tale voce € cosi composta:
Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Conti correnti bancari e postali 1.226.980 454.544
Denaro e valori in cassa 441 2.863
Totale 1.227.421 457.407
Tale voce accoglie le giacenze liquide presso il Banco Popolare di Verona e Novara, I'Unicredit Banca di Impresa, Banca
Nazionale del Lavoro-BNP Paribas, Monte dei Paschi di Siena e Poste Italiane
RATEI E RISCONTI
Tale raggruppamento & cosi composto :
Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Ratei 1.047 0
Risconti: 119.282 3.008
Totale 120.329 3.098

La voce risconti accoglie prevalentemente la quota anticipata ad esercizi successivi, relativa a costi per canoni di

attraversameto versati alla Regione. Tale voce viene originata dal conferimento di ramo d'azienda e movimentata per la
quota di competenza.
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PASSIVO

PATRIMONIO NETTO
Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Capitale Sociale 1.045.146 983.126
Perdite portate a nuovo -369.643
Utile (Perdita) d'esercizio 394.237 -369.643
Totale 1.069.740 613.483

Il capitale sociale ammonta ad Euro 1.045.146 ed & interamente versato. Nel corso dell’esercizio si ¢ allargata la compagine
societaria di Acque Veronesi, grazie alla progressiva sottoscrizione del’aumento di capitale deliberato in data 22 novembre
2006 dal Consiglio di Amministrazione in esecuzione della delega statutaria contenuta all'art. 6.5 dello Statuto sociale.
L'aumento, scindibile, del capitale sociale da Euro 975.123,00 fino ad un massimo di Euro 1.048.069,50 & stato sottoscritto da
11 amministrazioni comunali, fino a portare il numero di soci a 37 e il capitale sottoscritto e versato ad Euro 1.045.146 alla data
del 31 dicembre 2007.

FONDI PER RISCHI ED ONERI

La composizione e i movimenti di tali fondi sono i seguenti:

Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Fondo rischi per cause e vertenze legali 32.000
Contenziosi diversi e multe 23.000
Totale 55.000

Si & ritenuto di dover procedere all'accantonamento in un apposito fondo rischi di alcune poste per far fronte a spese legali e/o
richieste di risarcimenti in merito a vertenze potenziali inerenti i lavoratori dipendenti , responsabilita civile verso terzi per la
parte in franchigia ed altre possibili vertenze con controparti terze.

TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO

TFR conferito all'1.3.2007 Euro 4.547.967
Indennita liquidate -36.853
Anticipi TFR -47.996
Quota maturata e stanziata a conto economico 174.582
Saldo 31.12.2007 4.637.700

Tale posta corrisponde al valore complessivo delle indennita di fine rapporto di lavoro maturate dal personale in servizio alla
fine degli esercizi in esame secondo il contratto collettivo nazionale di lavoro (CCNL) vigente, al netto delle anticipazioni
concesse ai sensi dell'art. 1 della legge n. 297/82.

Tale voce si movimenta solo per la rivalutazione del TFR maturato fino al 31 Dicembre 2006 , per le liquidazioni e per la
quota che i dipendenti hanno deciso di non destinare ai fondi pensione ai sensi della riforma della previdenza complementare
operata con il DIgs 252/2005.



DEBITI

Debiti verso banche
La voce in oggetto & integralmente dovuta entro l'esercizio successivo

Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Debiti verso banche 2.148.227 0

Tale voce accoglie i debiti nei confronti del Banco Popolare di Verona e Novara e di Unicredit Banca di impresa per ['utilizzo
delle linee di fido per finanziare il capitale circolante.

Acconti

Tale voce & cosi composta:

Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Acconti da clienti per servizi vari 30.002
Acconti da clienti per allacciamenti pagati ancora da eseguire 833.725
Acconti da clienti per urbanizzazioni pagate e non eseguite 236.180
Totale 1.099.907
Debiti verso fornitori
La voce in oggetto & integralmente dovuta entro l'esercizio successivo
Saldo Saldo
3112/2007 |  31/12/2006
Debiti verso fornitori 11.349.507 529.445
Debiti verso fornitori per fatture da ricevere 4.140.814 151.984
Totale 15.490.321 681.429
Debiti tributari
La voce in oggetto & integralmente dovuta entro l'esercizio successivo
Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
Imposte sul reddito e sostitutive 910.235 0
Debiti verso erario per ritenute 250.039 7476
Altri debiti tributari 20.300 0
Totale 1.180.574 7.476

La voce imposte sul reddito accoglie i debiti per IRES, Euro 461 mila ed IRAP, Euro 449 mila.



Debiti verso istituti di previdenza -- La composizione della voce € la seguente:

La composizione della voce € la seguente:

Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
- INPDAP 263.208
- INPS 265.108 10.508
- Altri istituti 2.190 2412
Totale 530.506 12.920

La voce si riferisce ai debiti dovuti al 31 dicembre 2007 verso questi istituti di previdenza per le quote a carico della Societa e a
carico dei dipendenti per i salari e stipendi e per oneri stimati, il cui pagamento avviene nei mesi successivi.

Altri debiti -- La composizione della voce € la seguente:

31/12/2007 31/12/2006
Depositi cauzionali da utenti 1.889.691
Debiti verso il personale 646.983 20.725
Debiti contributo AATO 1.061.831
Debiti verso Pegaso 210.471
Debiti verso comuni per rate mutui 1.750.597
Debiti verso cedenti ramo azienda 830.533
Debiti per bollette negative e doppi pagamenti 99.228
Altri vari 411.271 2.636
Totale 6.900.605 23.361

La voce depositi cauzionali accoglie i debiti per depositi cauzionali ricevuti dagli utenti al momento della sottoscrizione del
contratto di fornitura di servizio. | debiti verso personale includono il corrispettivo dovuto ai dipendenti per il premio di produttivita
e per le ferie maturate e non godute al 31 dicembre 2007e rinnovo contrattuale. | debiti verso AATO riguardano il ristorno
maturato al 30 giugno 2007 di parte della tariffa fognatura e depurazione da riconoscere alla autorita. | debiti verso i Comuni per
mutui rappresentano le rate dei mutui accesi dai comuni gestiti per finanziare opere del Servizio Idrico integrato che ai sensi del
D Igs 152/2006 e della Convenzione rimangono a carico della societa e non ancora rimborsate alla scadenza dell'esercizio.

CONTI D'ORDINE

La voce comprende:

Saldo Saldo
31/12/2007 31/12/2006
- Fidejussione di durata decennale rilasciata in favore dellAATOVeronese 3.000.000 3.000.000
- Altre fidejussioni minori 121.400 0
Totale 3.121.400 3.000.000

Le fidejussioni minori sono state rilasciate in favore della Provincia di Verona e di altri Comuni per la garanzia del ripristino
delle strade a seguito di interventi della scrivente.

Si segnala inoltre che, come previsto da D.lgs 152/2006, e gid commentato precedentemente, la Societa dovra provvedere
a rimborsare durante il periodo della concessione (2006-2030) circa Euro 87 milioni di mutui accesi dai precedenti gestori
e/o Comuni.
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CONTO ECONOMICO

VALORE DELLA PRODUZIONE

RICAVI DELLE VENDITE E DELLE PRESTAZIONI

I ricavi delle vendite e delle prestazioni, suddivisi per settore, sono i seguenti:

Esercizio 2007  Esercizio 2006

Ricavi delle vendite e prestazioni

- Acqua 17.317.834

- Fognatura 6.401.770

- Depurazione 12.516.912
Ricavi per prestazioni di servizi

- Allacciamenti, Urbanizzazioni e diritti fissi aziendali 1.850.761

Totale 38.087.276

Dettaglio della voce Allacciamenti, urbanizzazioni e prestazioni accessorie per servizio:

Esercizio 2007  Esercizio 2006

-Acqua 1.224.801
-Fognature 334.887
-Prestazioni ad utenti - diritti fissi 291.072

Totale 1.850.761

Ricavi per area geografica
I ricavi citati sono stati realizzati interamente nella provincia di Verona con prevalenza dell'area cittadina.

VARIAZIONI DEI LAVORI IN CORSO SU ORDINAZIONI

Esercizio 2007  Esercizio 2006

Variazione lavori in corso su ordinazione 240.061

La voce si riferisce a costi per materiali, personale dipendente e prestazioni di terzi in relazione a lavori di urbanizzazioni e
conto terzi che non si sono ancora completati alla chiusura dell'esercizio e sospesi al fine di correlarli con i relativi ricavi.



INCREMENTI DELLE IMMOBILIZZAZIONI PER LAVORI INTERNI

Sono stati capitalizzati nella voce "Immobilizzazioni materiali” i seguenti costi;

Esercizio 2007  Esercizio 2006

Manodopera (inclusa nei costi per il personale) 10.224
Materiale prelevato da magazzino 114.324
124.548

La voce comprende i costi relativi al materiale di consumo utilizzato e al personale impiegato per la costruzione di impianti
aziendali e per le manutenzioni incrementative effettuate per adeguamento tecnologico degli impianti produttivi.

ALTRIRICAVI E PROVENTI

La sottovoce altri ricavi € cosi composta:

Esercizio 2007  Esercizio 2006

- Contributi in conto esercizio 102.641

- Rimborso costi personale 38.553

- Indennizzi e rimborso danni 7.483

- Lavoro conto terzi 167.320

- Prestazioni diverse 64.940

- Altri minori 30.824 7
Totale 411.762 7

COSTI DELLA PRODUZIONE

COSTI PER MATERIE PRIME, SUSSIDIARIE, DI CONSUMO E DI MERCI

La composizione della voce in oggetto € la seguente:

Esercizio 2007  Esercizio 2006

- Materiali, ricambio e di consumo 1.096.268

- Energia elettrica 8.747.987

- Carburante 88.509

- Cancelleria 17.731

- Materiali vari 5.902
Totale 9.950.495 5.902

| costi di energia elettrica sono prevalentemente afferenti agli impianti di sollevamento acqua e fognatura. Tali costi sono
influenzati in maniera significativa dall'andamento del costo del petrolio.



COSTI PER SERVIZI

La composizione della voce in oggetto € la seguente:
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- Spese per lavori, manutenzioni, allacciamenti (imprese)
- Trattamento fanghi
- Oneri contratto di servizio
- Smaltimento rifiuti
- Personale in distacco
- Costi per il personale
- Consulenze, prestazioni professionali e progettaz.
- Postali, telefoniche e comunicazioni
- Pubblicita a promozioni
- Pulizia, vigilanza, trasporti e facchinaggi
- Servizio autospurgo
- Manutenzione hardware-software e attrezzature
- Assicurazioni
- Compensi ad amministratori
- Compensi a sindaci
- Lettura contatori
- Diverse
Totale

Esercizio 2007 Esercizio 2006

3.017.128 0
1.718.804 0
2.822.633 269.172
192.971 0
156.790 0
207.672 0
252.889 46.945
604.273 3.800
42.993 0
84.542 0
343.651 0
26.942 0
93.783 0
69.258 68.750
20.744 9.710
324.820 0
105.850 8.778
10.085.745 407.155

La voce "oneri contratto di servizio" include oneri relativi ai contratti di servizio in essere con i soci AGSM Verona S.p.A. (Euro
2,2 milioni) e Cisi S.p.A. (Euro 0,6 milioni). Il primo contratto riguarda una serie di prestazioni aventi per oggetto servizi di
supporto informatico, di front-office con la clientela, di magazzino e acquisti, amministrazione personale, immobiliari ed altri; il

secondo riguarda la gestione parziale in alcuni comuni del servizo di fognatura e depurazione.

La voce "oneri contratto di servizio" include oneri relativi al canone di servizio di AGSM Verona e del Cisi.

COSTI PER GODIMENTO DI BENI DI TERZI

La composizione della voce in oggetto & la seguente:

- Costi per noleggi

- Fitti passivi

- Oneri concessioni e canoni

- Canoni gestori pre-esistenti

- Comuni-rimborso rate mutui
Totale

Esercizio 2007 Esercizio 2006

249.679 8.563
65.822 3.000
2.928 90
3.057.066 0
2.895.384 0
6.270.879 11.653

La voce canoni ai gestori pre-esistenti accoglie il corrispettivo che ai sensi dell'allegato 10 alla Convenzione ¢ da
riconoscere ai soci aventi forma di societa di capitali per la messa a disposizione delle infrastrutture del Servizio Idrico

Integrato rimaste in loro proprieta.

La voce rimborso rate mutui ai comuni accoglie il costo di competenza del rimborso delle rate dei mutui gia oggetto di

commento nella voce altri debiti.
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COSTI PER IL PERSONALE

La voce ammonta ad Euro 8.299.239 di cui:

Esercizio 2007 Esercizio 2006
Salari e stipendi 5.820.166 83.105
Oneri sociali 1.942.868 25.307
Accantonamento al fondo TFR 536.205 4.498
Altri costi
Totale 8.299.239 112.910
| dati relativi ai dipendenti, suddivisi per categoria, al 31 dicembre 2007 sono i seguenti:
Esercizio 2007 Esercizio 2006
Dirigenti 5 1
Quadri 10
Impiegati 132
Operai 61
Totale 208 1
AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI
Esercizio 2007 Esercizio 2006
- Ammortamento sui beni immateriali 351.173 0
- Ammortamento sui beni materiali 191.499 0
Totale 542.672 0
SVALUTAZIONE DEI CREDITI E DELLE DISPONIBILITA' LIQUIDE
Tale voce ammonta ad Euro 385.000 per accantonamento nell'esercizio relativo alla

svalutazione di crediti commerciali e rappresenta I'adeguamento del fondo al fine di esprimere i crediti al presumibile

valore di realizzo.

VARIAZIONE DELLE RIMANENZE DI MATERIE PRIME E DI CONSUMO

Tale voce ammonta ad Euro -74.592 e riflette le fisiologiche dinamiche del magazzino



ACCANTONAMENTI PER RISCHI
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La voce ammonta ad Euro 55.000 di cui:
Esercizio 2007  Esercizio 2006

Fondo rischi per cause e vertenze legali 32.000
Contenziosi diversi e multe 23.000 0

Totale 55.000 0
ONERI DIVERSI DI GESTIONE

Esercizio 2007  Esercizio 2006

Imposte bollo e registro 12.781 996
Canoni attraversamento, tasse, licenze 261.839 0
Autorita Ambito territ.-contributi di funzionamento 338.697 0
Autorita Ambito territ.-contributo piano stralcio 1.061.831 0
Cosap 64.575 0
Canoni derivazione acqua 46.141 0
Perdite su crediti 13.388 0
Altre tasse 7.583 636
Contributi associativi 22.625 0
Spese viaggio 12.132 992
Abbonamenti riviste e pubblicazioni 10.548 177
Spese bancarie e postali 131.745 22.960
Liberalita 1.000 0
Spese di rappresentanza 4.314 1.214
Oneri e spese diverse 13.119 1.239

Totale 2.002.318 28.214

La voce contributo piano stralcio da corrispondere ad AATO ¢ gia stata oggetto di commento della voce altri debiti del passivo.

PROVENTI E ONERI FINANZIARI

Proventi finanziari da crediti iscritti nelle immobilizzazioni finanziarie verso altre

imprese: ammontano ad Euro

2.724

Proventi diversi dai precedenti: comprendono le voci descritte di seguito.

Interessi di conti correnti fruttiferi
Interessi attivi su titoli
Interessi attivi moratori

Totale

Esercizio 2007  Esercizio 2006
19.871 9.580
2.729 9.927
1.666 0
24.266 19.507
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INTERESSI ED ALTRI ONERI FINANZIARI

Verso altri: tale voce & composta come descritto di seguito:

Esercizio 2007  Esercizio 2006

Interessi passivi su c/c 16.447 0
IMPOSTE SUL REDDITO
IMPOSTE CORRENTI
L'importo di Euro 918.187 afferisce al carico fiscale
di competenza dell'esercizio.
IRES 469.358
IRAP 448.829

918.187
In allegato si riproduce il prospetto di riconciliazione tra il risultato civilistico ed il reddito imponibile.
IMPOSTE DIFFERITE
L'importo di Euro -45.009 concerne il rilascio di parte del credito per imposte differite attive.

In allegato il prospetto di cui al punto 14 dell'art. 2427 del CC.
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Gli Allegati

Gli allegati presentati di seguito,
che costituiscono parte integrante
della presente nota integrativa, sono:

* RENDICONTO FINANZIARIO
per gli esercizi chiusi al 31 Dicembre 2007 e 2006

* PROSPETTO DELLA MOVIMENTAZIONE
NEI CONTI DI PATRIMONIO NETTO
per I'esercizio chiuso al 31 Dicembre 2007

* PROSPETTO DELLE VARIAZIONI
NEI CONTI DELLE IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI
per I'esercizio chiuso al 31 Dicembre 2007

* PROSPETTO DELLE VARIAZIONI
NEI CONTI DELLE IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI
per I'esercizio chiuso al 31 Dicembre 2007

* PROSPETTO DI CUI AL PUNTO14) DELL’ART. 2427 CC:
descrizione differenze temporanee che hanno portato
la rilevazione della fiscalita differita attiva e passiva

* RICONCILIAZIONE
TRA RISULTATO DI ESERCIZIO E REDDITO IMPONIBILE
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Rendiconto finanziario
per i periodi chiusi al 31 Dicembre 2007 e 31 Dicembre 2006

Esercizio Esercizio
2007 2006
Euro Euro
A. DISPONIBILITA' INIZIALE (*) 457.407 0
B. FLUSSO MONETARIO DA (PER) ATTIVITA'
DI ESERCIZIO
-Utile dell'esercizio 394.237 (369.643)
-Ammortamenti 542.672 0
-Accanton. al fondo TFR 174.581 2.979
-Variaz.netta dei fondi del passivo 440.000 0
Utile dell'eserc.prima delle variaz.del cap.circolante 1.551.490 (366.664)
-(Increm.) decrem. dei crediti del circolante (24.169.611) (231.950)
-(Increm.) decrem. delle rimanenze di magazzino (559.490) 0
-Increm. (decrem.) dei debiti verso fornitori e altri debiti 26.713.226 725170
-(Increm.) decrem. di altre voci del capitale circolante 229.566 (346.797)
2.213.692 146.423
TOTALE Voce B 3.765.182 (220.241)
C. FLUSSO MONETARIO DA (PER) ATTIVITA'
DI INVESTIMENTO
Investimenti in immobilizzazioni:
-Immateriali (1.702.858) (305.494)
-Materiali (3.502.560) 0
TOTALE Voce C (5.205.418) (305.494)
D. FLUSSO MONETARIO DA (PER) ATTIVITA'
FINANZIARIE
-Nuovi finanziamenti 0 0
-Incremento decremento patrimonio netto 62.022 983.126
-Rimborsi di finanziamenti (decremento passivita) 0 0
-Decrementi di passivita finanziarie 0 0
TOTALE Voce D 62.022 983.126
E. FLUSSO MONETARIO DEL PERIODO (B+C+D) (1.378.214) 457.391
F. DISPONIB. MONETARIE NETTE FINALI (A+E) (*) (920.807) 457.391

(*) Includono la Banca, i conti correnti postali, il denaro in cassa, al netto dei debiti
verso le banche.

La societa nel corso del 2007 ha generato Euro 1,6 milioni di risorse finanziarie come autofinanziamento che unite ad Euro
2,2 milioni generati dalla gestione del capitale circolante e a Euro 0,06 milioni di capitale sociale raccolto sono state

interamente destinate al finanziamento di Euro 5,2 milioni di investimenti.

Lo shilancio, pari ad Euro 1,4 milioni & stato finanziato con il ricorso alle linee di fido bancario a breve termine che quindi
hanno chiuso I'esercizio con un saldo negativo di Euro 0,9 milioni contro un saldo positivo ad inizio esercizio diEuro 0,4

milioni.
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PROSPETTO DELLA MOVIMENTAZIONE DEI CONTI DI PATRIMONIO NETTO
PER L'ESERCIZIO 2007

MOVIMENTAZIONE CAPTALE [ RSERVA | ALRE | UTL | RSERWA | VLEESR| oo | o o
CONTI DI PATRIMONIO NETTO S0C. | LEGALE | ris.stat ] ANUOVO | DACONF. | oapesiw, | oieserozor
Saldo al 31 Dicembre 2006 983.126 0 0 0 0 0](369.643)] 613.483
- incremento dal capitale sociale 62.020 0 0 0 0 0 62.020

Destinazione utile

- accantonamento a riserva legale 0
- riporto a nuovo (369.643)) (369.643) 0
Utile esercizio 2007 394.237] 394.237
SALDO al 31 Dicembre 2007 1.045.146 0 0 (369.643)| 0 0] 394.237]1.069.740

PROSPETTO DELLE VARIAZIONI DEI CONTI
DELLE IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI

SITUAZIONE INIZIALE MOVIMENTI DELL’ESERCIZIO SITUAZIONE FINALE

IMMOBILIZZ. 1= Disinv. e riclass. : I

oRoIAR |ZEE| AT 5iitaons | Acaus. | conr. [RicLass. [rE it Ammort | 1 [ SOSTE: S| ATt | SALDO,
Costi di impianti
d ampliamento 7.609 1522 | 6.087 |929.987 297.885 245573 1235481 | |247.095| 988.386
Costi di ricerca 4.300 860 4.300 860| 3440
e sviluppo
Diritt di brevetto 64.861| 18.720 27,857 83.581 27.857| 55.724
industr. - software
Immobilizzazioni
in corso 6 acconti | 297-885 297.885 -297.885 0
Altre immobilizz. 13.551/ 93.929 40.333 107.480 40333| 67147
immateriali
Migliorie di terzi 690.159 35.028 690.159 35.028| 655.131
TOTALE 305.494 1.522( 303.972 [1.702.858| 112.649 of o 0340651 0 ]2121.001 | |351.173[1.769.828
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PROSPETTO DELLA VARIAZIONI NEI CONTI
DELLE IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI PER L’ESERCIZIO 2007

SITUAZIONE INIZIALE MOVIMENTI DELL’ESERCIZIO SITUAZIONE FINALE
IMMOBILIZZ. SALDO N - Pisinv. q riclass. ;

ORIGNAR, | AMMT! [ siaong| Acous.  [FEIRY| Conferim. R iEE s ammort | P | ZOST0 | awmm [ SALBG,
Impianti
e macchinari 2.059.264 144.276 77.082 2.203.540 77.082] 2.126.458
Attrezzature 96.721 1.296.851 69.653 1393572 | 69.653| 1.323.919
industriali
Altri beni 211.763 434.944 44764 646.707 44.764| 601.943
Immobilizzazioni 1.278.106 1.278.106 1.278.106
in corso e acconti
TOTALE 3.645.854 1.876.071 0 01]191.499 0| 5.521.925| 191.499 | 5.330.426

PROSPETTO DI CUI AL PUNTO 14) DELL’ART. 2427 CC:

DESCRIZIONE DELLE DIFFERENZE TEMPORANEE
CHE HANNO COMPORTATO LA RILEVAZIONE DELLA FISCALITA’ DIFFERITA ATTIVA E PASSIVA

SALDO AL 31/12/2006 Riassorbimento 2007 Incremento 2007 Saldo al 3112/2007

Differite Attive (Imposte anticipat) Imp. % | Imp. (a) Imp. % | Imp. (b) Imp. % | Imp.(c) Imp. | o0 {Imp. (atbc)
Accantonamento Fondo svalutazione 285.000 | 27,5| 81.225 295.368 | 275 81.226
crediti
Imposte non sui redditi senza uscita 64.576 | 31,4| 20277 64.576 | 31.4| 20.277
finanziaria
Accantonamenti a fondi rischi diversi 55.000 | 27,5] 15.125 55.000 | 27,5 15.125
Altri componenti deducibili in esercizi
successivi ai fini IRES 49.620 | 27,5 13.645 49.620 | 27,5 13.645
Altri componenti deducibili in esercizi
successivi ai fini IRES ed IRAP 4438 | 314 1.3%4 4438 | 314 1.39%4
Perdita fiscale esercizio 2006 535.383 | 33,0 | 176.676 535.383 | 33,0 | 176.676 275
Credito per imposte anticipate 176.676 535.383 176.676 469.002 131.667 131.667

e
Differite Passive (imposte differite) Imp. % | Imp. (a) Imp. % | Imp. (b) Imp. % | Imp. (c) Imp. %  [Imp. (a+htc)
Debito per imposta differite
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RICONCILIAZIONE TRA RISULTATO DI ESERCIZIO
E REDDITO IMPONIBILE

ESERCIZIO 2007
RISULTATO DI ESERCIZIO IRES IRAP
ANTE IMPOSTE 1.357.433 1.357.433
Costo del personale rettificato 8.279.238
Acc.to Fondo Svalutazione Crediti 295.368 385.000
Compensi amministratori ed oneri 11.917 89.529
Collaboratori e personale in distacco - 291.455
Altre variazioni Ires e Irap 293.331 293.331
600.616 9.338.553
TOTALE VARIAZIONI IN AUMENTO -
Proventi finanziari i 10.542
Inail 124.397
Spese di rappresentanza 369 369.
Perdita fiscalmente riportabile 535.383 -
TOTALE VARIAZIONI IN DIMINUZIONE 535.752 135.308
EFFETTO COMPLESSIVO VARIAZIONI 64.864 9.203.245
BASE IMPONIBILE 1.422.297 10.560.678
[IMPOSTA 469.358 3% 448.829 425%
[ TOTALE IRES + IRAP 918.187
|RILASCIO IMPOSTE DIFFERITE ATTIVE 45.009
TOTALE CARICO FISCALE 963.196
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Relazione del Collegio Sindacale
al bilancio chiuso il 31 Dicembre 2007

Il giorno 27 del mese di marzo 2008, il Collegio Sindacale, al completo, si € riunito
presso la sede della societa “ACQUE VERONESI S.C.R.L.” al fine di redigere la
relazione accompagnatoria al Bilancio di Esercizio chiuso il 31.12.2007 e, a
conclusione del proprio esame, ha redatto la seguente Relazione da presentare

all'Assemblea dei Soci per I'approvazione di tale bilancio.

Signori Soci,

siete stati convocati per esaminare ed approvare, nel corso
dell’assemblea, il bilancio relativo all'esercizio che si é chiuso il 31.12.2007.
Con la modifica statutaria deliberata in data 18.04.2007 il controllo contabile & stato
attribuito alla Baker Tilly Consulaudit S.p.A., societa di revisione iscritta all’Albo
Speciale delle societa di revisione tenuto dalla Consob e, di conseguenza anche le
funzioni del Collegio Sindacale sono cambiate rispetto all’esercizio precedente,
mantenendo la sola funzione di vigilanza sull'osservanza della Legge e dell'atto

costitutivo e sul rispetto dei principi di corretta amministrazione.

Nel prendere atto della scelta operata dalla societa, non abbiamo incluso, nella
presente Relazione del Collegio Sindacale al bilancio 2007, la parte relativa al controllo
contabile di cui all'art. 2409 - ter del Codice Civile.

Ricevimento del bilancio
Il bilancio 2007, redatto in forma abbreviata e costituito dallo stato patrimoniale, dal
conto economico e dalla nota integrativa, € stato messo a disposizione del Collegio
Sindacale subito dopo I'approvazione del progetto di bilancio da parte del Consiglio di
Amministrazione nella seduta del 29.02.2008, nel rispetto dei termini imposti
dall’articolo 2429 del codice civile.
Il Collegio Sindacale in data 03.03.2008 ha ricevuto anche la relazione della societa di
revisione Baker Tilly Consulaudit S.p.A. redatta ex art. 2409 - ter del Codice Civile.
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Nella relazione viene confermata la conformita del bilancio di esercizio di Acque
Veronesi S.C. ar.l. alle norme che ne disciplinano i criteri di redazione; si certifica che
il bilancio & redatto con chiarezza e rappresenta in modo veritiero e corretto la
situazione patrimoniale e finanziaria ed il risultato economico della societa.

Resoconto delle funzioni svolte
A. Funzioni di controllo contabile
Il Collegio Sindacale ha svolto le funzioni anche di controllo contabile fino all’incarico
conferito alla societa di revisione, con la verifica periodica della regolare tenuta della
contabilita sociale e la corretta rilevazione delle scritture contabili relativamente ai fatti
di gestione.
B. Funzioni di vigilanza
Nel corso dell'esercizio chiuso al 31.12.2007 il Collegio Sindacale ha vigilato
sullosservanza della legge e dell'atto costitutivo e sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione utilizzando, nell'espletamento dell'incarico, i suggerimenti indicati
nelle “Norme di comportamento del Collegio Sindacale raccomandate dai Consigli
Nazionali dei Dottori Commercialisti e dei Ragionieri”.

Il Collegio Sindacale da atto del proprio operato con quanto segue:

- abbiamo sempre partecipato alle riunioni del Consiglio di Amministrazione,
ricevendo adeguate informazioni sull'attivitd svolta e sulle operazioni di maggior
rilievo economico, finanziario e patrimoniale effettuate da Acque Veronese S.C.

ar.l.;

- possiamo confermarVi che le operazioni deliberate ed eseguite dalla Societa
risultano conformi alla legge e alle indicazioni dello statuto sociale, nonché
rispettose delle delibere assunte dalllAssemblea;

- abbiamo verificato il rispetto dei principi di corretta amministrazione e vigilato,
per quanto di nostra competenza, sull'adeguatezza della struttura organizzativa
della Societa, riscontrando, anche dal lato operativo, l'efficacia del sistema
amministrativo-contabile, in relazione al quale - considerato anche l'esito degli
incontri avuti nel corso dell'esercizio con la societa di revisione - non & emersa
la necessita di interventi correttivi;

- abbiamo anche valutato e vigilato, interloquendo costantemente con i dirigenti



responsabili, sull'adeguatezza del sistema di controllo gestionale, riscontrando-
ne il corretto funzionamento, opinione quest'ultima condivisa, anche in questo
caso, dalla Baker Tilly Consulaudit S.p.A che, per quanto di propria
competenza, ci ha fornito, nel corso degli incontri avuti con la stessa, dati e
informazioni utili ai fini di quanto precede.

- diamo atto che Acque Veronese S.C. a r.l. ha attivato la procedura per
'adeguamento della struttura organizzativa alle disposizioni in tema di
responsabilita amministrativa/penale delle persone giuridiche ex D.Lgs,
231/2001;

- Al riguardo Vi informiamo che si sta provvedendo alla mappatura delle aree di
rischio aziendali ed alla individuazione di una adeguata struttura di Internal
Auditing con il compito di vigilare sul rispetto delle procedure e dei codici di
comportamento predisposti ai fini delle previsioni di cui al citato decreto.

Denunce al Collegio
Nel corso dell'esercizio non sono pervenute al Collegio Sindacale denunce ex art. 2408
del Codice Civile cosi come non sono risultate omissioni, fatti censurabili o irregolarita.
Parimenti, non sono emersi fatti significativi tali da richiedere menzione nella presente
relazione.

Conclusioni

Il Collegio Sindacale, nel prendere atto del permanere di rischi connessi alle vertenze
giudiziarie in corso, invita 'Organo Amministrativo a vigilare e seguire con prudenza e
attenzione costante la questione aperta con Amministrazioni Locali ostili ad Acque
Veronesi, relazionando periodicamente al Collegio Sindacale.
Il bilancio che viene sottoposto all'approvazione dell’assemblea chiude con un utile di
esercizio pari a euro 394.237.
Il Collegio Sindacale, infine, alla luce delle verifiche eseguite, vista la relazione della
societa di revisione, invita 'assemblea ad approvare:
« il bilancio cosi come predisposto dall’Organo Amministrativo, con i relativi allegati;
» la proposta di destinazione dell'utile di esercizio come formulata dall'Organo

Amministrativo;

» [l'operato dell’'Organo Amministrativo.

Il Collegio ritiene inoltre doveroso rivolgere un ringraziamento al Consiglio di



Acque E Veronesi

Amministrazione ed al personale della societa per la fattiva collaborazione
costantemente fornita ai componenti di questo Collegio Sindacale.
Verona li, 27.03.2008

Il presidente del Collegio Sindacale Fto:  Fedrigoli Sergio
Il sindaco effettivo Fto:  Ghellere Albertino
Il sindaco effettivo Fto.  Maccagnani Cristiano
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Relazione
della Societa di Revisione
Baker Tilly Consulaudit




-

BAKER TILLY
CONSULAUDIT

Societd (i Revisione ¢
Qrganizeacione Contabile

Corso Pora Nuoova 99

AT122 Verona
RELAZIONE DELLA SOCIETA’ DI REVISIONE L s ]
Al SENSI DELL’.A-RT- 2409-TER DEL CDDICE CIVILE www, bakertillyconsulnnlit.com

All’ Assemblea dei Soci di
ACQUE VERONESI 8.C. ar.l

1. Abbiamo svolto la revisione contabile del bilancio d'esercizio della societa
ACQUE VERONESI S.C. a rl. chiuse al 31 dicembre 2007, La
responsabilitd della redazione del bilancio compete agli amministratori
della societh ACQUE VERONESI S.C. a r.l.. E’' nostra la responsabilita del
giudizio professionale espresso sul bilancio e basato sulla revisione
contabile.

2. Il nostro esame é stato condotto secondo gli statuiti principi di revisione. In
conformita ai predetti principi, la revisione & stata pianificata e svolta al
fine di acquisire ogni elemento necessario per accertare se il bilancio
d'esercizio sia viziato da errori significativi e se risulti, nel suo complesso,
attendibile. Il procedimento di revisione comprende l'esame, sulla base di
verifiche a campione, degli elementi probativi a supporto dei saldi e delle
informazioni contenuti nel bilancio nonché la valutazione dell’adeguatezza
e della correttezza dei criteri contabili utilizzati ¢ della ragionevolezza delle
stime effettuate dagli amministratori. Riteniamo che il lavoro svolto
fornisca una ragionevole base per lespressione del nostro giudizio
professionale.

Per il giudizio relativo al bilancio dell'esercizio precedente, i cui dati
sono presentati ai fini comparativi secondo quante richiesto dalla
legge, si fa riferimento alla relazione da noi emessa in data 27 marzo 2007.

3. A nostro giudizio, il bilancio d'esercizio della societa ACQUE VERCONESI
S5.C. ar.l, al 31 dicembre 2007 & conforme alle norme che ne disciplinano
i criteri di redazione; esso pertanto & redatto con chiarezza e rappresenta
in modo veriticro e corretto la situazione patrimoniale e finanziaria e il
risultato economico della societa.

Verona, 3 marzo 2008 Baker Tilly Consulaudit S.p.A.
I, T

A= . "
Francesco Lentini
Socio procuratore
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SEDE: LUNGADIGE GALTAROSSA, 8 - 37133 VERONA





